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Gruppo Energee

Lettera agli Stakeholder

Gentili Stakeholder,

con la pubblicazione della terza edizione del Report di Sostenibilita, il Gruppo Energee
rinnova il proprio impegno nel raccontare in modo trasparente il percorso intrapreso
sui temiambientali, sociali e di governance (ESG), condividendo le principali evoluzioni
del 2025, irisultati raggiunti e le direttrici sulle quali continueremo a investire.

Per Energee la sostenibilita rappresenta un elemento integrato nella strategia
aziendale e un principio che orienta il modo in cui operiamo, innoviamo e creiamo
valore. Significa coniugare crescita, responsabilita e capacita di evoluzione, ponendo
attenzione agli impatti generati dalle nostre attivita e alle aspettative dei nostri
stakeholder.

[ 2025 é stato un anno di consolidamento e sviluppo, nel quale abbiamo rafforzato il
nostro posizionamento, ampliato il dialogo con clienti e partner e continuato a
evolvere la nostra proposta tecnologica. La nostra crescita si basa sulla capacita di
comprendere i cambiamenti del mercato, anticipare nuovi bisogni e costruire soluzioni
in grado di accompagnare organizzazioni € imprese nei percorsi di trasformazione
digitale.

In questo scenario, I'Intelligenza Artificiale assume un ruolo sempre piu centrale. La
rapidita con cui gueste tecnologie stanno trasformando processi, modelli operativi e
modalita di relazione rende necessario un approccio competente, responsabile e
orientato al valore.

Perrispondere a questa evoluzione, il Gruppo Energee ha rafforzato il proprio presidio
sull’Al attraverso una Business Unit specializzata, dedicata allo sviluppo di
competenze, soluzioni e progettualita innovative. Una struttura che opera in rete
d'impresa con il mondo della ricerca e I'ecosistema dell'innovazione, con 'obiettivo di
trasformare le opportunita offerte dall'Intelligenza Artificiale in applicazioni
sviluppate tenendo conto degli impatti tecnologici, organizzativi e sociali.

L’Al rappresenta per il Gruppo Energee una leva strategica per migliorare i processi,
valorizzare | dati, aumentare [l'efficienza e supportare nuove modalita di
collaborazione tra persone e tecnologia. |l nostro approccio combina innovazione e
responsabilita, nella convinzione che il valore della trasformazione digitale nasca
dall’equilibrio tra competenze tecnologiche, conoscenza dei contesti applicativi e
attenzione agli impatti.

Le persone rimangono al centro del nostro percorso. La crescita delle competenze, la



formazione continua e lo sviluppo professionale rappresentano elementi essenziali
per affrontare un mercato in costante trasformazione. Investire nelle persone
significa rafforzare la capacita dell'organizzazione di innovare, collaborare e generare
valore nel lungo periodo.

Continuiamo inoltre a promuovere un ambiente di lavoro inclusivo e orientato alla
partecipazione, riconoscendo che diversita, confronto e collaborazione sono fattori
fondamentali per costruire un'organizzazione piu solida e capace di rispondere alle
sfide future.

[l nostro impegno verso il territorio si sviluppa attraverso relazioni con universita, enti
di ricerca, istituzioni e realta professionali con cui condividiamo obiettivi di crescita,
diffusione delle competenze digitali e sviluppo dell'innovazione. La collaborazione tra
impresa, ricerca e comunita rappresenta per noi un elemento distintivo per contribuire
alla costruzione di un ecosistema tecnologico pit aperto e attento alla gestione degli
impatti.

Sul fronte ambientale, pur operando in un settore che, rispetto ad altri comparti
produttivi, presenta un'intensita ambientale generalmente piu contenuta,
riconosciamo l'importanza di monitorare e ridurre i nostri impatti, continuando a
prestare attenzione all’'efficienza operativa, all’'utilizzo consapevole delle risorse e al
miglioramento dei processi interni.

Siamo consapevoli che la sostenibilita non si esaurisce nella rendicontazione, ma
richiede capacita di ascolto, misurazione e miglioramento continuo. Questo Report
rappresenta quindi uno strumento di trasparenza e dialogo, ma anche una guida per
orientare le nostre scelte future e rafforzare la fiducia con tutti gli stakeholder.

Guardiamo al futuro con la volonta di continuare a innovare in modo responsabile,
valorizzando le nostre competenze e rafforzando il ruolo di Energee3 come partner
tecnologico capace di accompagnare imprese e organizzazioni nelle sfide della
trasformazione digitale.

Ringraziamo tutti coloro che contribuiscono ogni giorno alla crescita del Gruppo
Energee e alla costruzione diun percorso di sviluppo sempre pil consapevole e
orientato alla creazione divalore condiviso.

Armando Sternieri

Presidente e Amministratore Delegato Energee3
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Nota metodologica e perimetro di
rendicontazione

Attraverso la terza edizione del Report di Sostenibilita (di seguito, anche “Documento” o
“Report”), il Gruppo Energee (di seguito anche “Gruppo”, “Azienda” o “Organizzazione”)
intende rendicontare, sulla base dei dati disponibili e del perimetro di seguito indicato, gli
impatti sociali, ambientali ed economici considerati piu significativi, derivanti dalle attivita,
decisioni, politiche e prassi aziendali. Gli impatti lungo la catena del valore sono rendicontati
limitatamente alle informazioni disponibili e agli ambiti descritti nel presente Report. Per la
maggior parte degli indicatori oggetto di rendicontazione, iI Documento presenta un
confronto tra glianni 2025,2024 ¢ 2023.

Il Gruppo € costituito da tre societa distinte, aventi la medesima sede legale, ubicata in Viale
Monte Grappa, 20/A - 42121 Reggio Emilia. Energee3 Sir.l. (di seguito “Energee3”) detiene il
65% di Energeed Sr.l. (di seguito “Energeed”) e il 26,9% di thedotcompany S.r.l. (di seguito
“thedotcompany”).

L'attivita di reporting supporta il Gruppo Energee nell'individuazione e nella prioritizzazione
delle questioni ESG (Environmental, Social, Governance) piu rilevanti per il Gruppo e per |
propri stakeholder. Tale processo contribuisce a orientare l'integrazione progressiva di
pratiche di sostenibilita nei processi aziendali, con 'obiettivo di migliorare la gestione degli
impatti e creare valore nel tempo per I'Organizzazione € per i principali portatori di interesse.

Il Report e stato elaborato in riferimento agli standard internazionali di rendicontazione della
Global Reporting Initiative (GRI). Il Documento é distinto dalla Relazione sulla Gestione, ma
costituisce parte integrante della documentazione afferente al Bilancio Aziendale 2025. ||
Report si propone di rendicontare le performance del Gruppo Energee rispetto alle tre
dimensioni ESG e, in particolare, di approfondire i temi materiali identificati come
maggiormente rilevanti e impattanti per il contesto aziendale.

Il Documento segue i principi fondamentali per la rendicontazione previsti dal GRI 1: Principi
Fondamentali (2021), ovvero: accuratezza, equilibrio, chiarezza, comparabilita, completezza,
contesto di sostenibilita, tempestivita e verificabilita.

[l perimetro di rendicontazione del presente Report di Sostenibilita
comprende le societa Energee3, Energeed e thedotcompany, aventi
la medesima sede legale. Anche le sedi operative del Gruppo
coincidono e i processi trasversali, quali la gestione del personale, la
gestione amministrativa e la gestione dei fornitori, sono erogati da
Energee3 per lintero Gruppo. Energee3 e thedotcompany
dispongono, inoltre, di alcune unita amministrative locali, ubicate
rispettivamente a Roma, Torino e Milano per Energee3 e a Roma,
Torino e Firenze per thedotcompany. Si precisa che i consumi diacqua
ed energia relativi a tali sedi non sono stati inclusi nel perimetro di rendicontazione, in quanto
Energee3 corrisponde, per tali unita, un canone di affitto omnicomprensivo delle utenze. Tali
consumisono inoltre ritenuti trascurabili, poiché presso le sedi non vi € presenza continuativa
di personale né presenza di apparecchiature di rete quali server, router o dispositivi analoghi.

Il Gruppo opera esclusivamente in Italia. || periodo di rendicontazione cui fanno riferimento i
dati presentati nel Documento é compreso tra il 1° gennaio 2025 e il 31 dicembre 2025, in
coerenza conil periodo direndicontazione del Bilancio finanziario. La pubblicazione del Report
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ha cadenza annuale e, peril presente esercizio, non sono state apportate revisioni. Si specifica,
inoltre, che il Documento non e stato oggetto di assurance da parte di enti terzi indipendenti.

Gliinfortuni sono stati calcolati sulla base delle linee guida descritte nel GRI 403-9, utilizzando
un coefficiente moltiplicativo pari a 200.000. Per il calcolo dei parametri ambientali legati ai
consumi energetici sono stati utilizzati i coefficienti di conversione pubblicati dal DEFRA UK.
Per il calcolo delle emissioni market-based e location-based sono stati invece utilizzati i dati
pubblicati da Terna e dall'European Residual Mixes AIB Report. | fattori di conversione
utilizzati per i combustibili sono quelli riportati nei DEFRA UK GHG Conversion Factors. |
combustibili sono stati convertiti in kWh utilizzando i fattori di conversione basati sulla Gross
Calorific Value, Gross CV, degli stessi e successivamente convertiti in GJ.

Alla fine del Documento é riportato I'Indice dei Contenuti GRI, che consente di fornire una
panoramica degli indicatorirendicontati e dei relativi paragrafi di riferimento.

Per qualsiasi domanda relativa alle informazioni contenute nel presente Documento,
predisposto con la collaborazione di B-Able Sir.l. Societa Benefit, & possibile contattare i
seguentiindirizzi: affarigenerali@energee3.com e amministrazione@b-ableconsulting.com .



mailto:affarigenerali@energee3.com
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Social Social Social Ambiente Governance

Social

Attivita diricerca
e sviluppo

7.368 ore

Intensita delle emissioni
di CO, inrelazione al
fatturato

4,7 tcozemne

Eta media

35 anni

Dipendenti con contratti a
tempo indeterminato

100%

Personale che fruisce in
modo abituale dello smart

98,0%

Ore di formazione in relazione
alle ore lavorate

6,2%

Gruppo Energee

Ore svolte per R&D
in relazione alle ore lavorate

3,5%

Emissionidi CO, Scopele
Scope 2 (market based)

43,1 tCO2e

Donne

32,1%

Dipendenti part-time

8,2%

Ore medie di formazione
per dipendente

82,0
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Chi siamo

Il Gruppo opera nel settore dello sviluppo software e dei servizi digitali avanzati. || Global

Industry Classification Standard

(GICS) individua il

business del

Gruppo come

appartenente al settore di Application Software riconducibile al Codice ATECO 62.01. Le

societa hanno posto sin dalla loro nascita etica e responsabilita alla base della
propria identita, impegnandosi quotidianamente nel creare e diffondere

tale cultura al proprio interno e soprattutto nell’agire pratiche
coerenti a tali valori verso clienti, dipendenti, e ambiente.

Di seguito vengono brevemente descritte

le societa del Gruppo.

Energee’

Energee3

Energee3 Sir.l. é stata costituita nel 2002
con l'obiettivo di sviluppare soluzioni
tecnologiche per il settore dei servizi
bancari. Nel COrso degli anni,
I'ampliamento della base clienti ha favorito
I'evoluzione dell'offerta verso ulteriori
ambiti di applicazione, tra cui multiutility,
assicurazioni e industria. Le competenze
della societa si sono progressivamente
estese ad aree quali Business Intelligence,
Data Warehousing, Document
Management e settori caratterizzati da
elevata complessita ingegneristica.
Energee3 supporta i clienti nella
definizione e nellimplementazione di
strumenti e strategie finalizzati al
miglioramento dell'organizzazione interna
in ambito Information & Communication
Technology. | servizi offerti includono
sviluppo software, consulenza
organizzativa, progettazione di interfacce
secondo approcci user-centered e attivita
di alta formazione dimpresa. Le aree
dell'Intelligenza Artificiale, Machine
Learning €l Big Data Analysis
rappresentano un’evoluzione coerente del
percorso maturato dalla societa in oltre
vent'anni di collaborazione con universita
ed enti diricerca.

Energeg

Energeed

Energee4 Sr.l. é stata costituita nel 2002
per fornire prodotti e servizi innovativi
nelllambito dell’analisi di testi e immagini,
basati su tecnologie di elaborazione del
linguaggio naturale, individuazione di
argomenti e approcci di ricerca fondati
sulla semantica latente. Nel 2019 la
societa ha avviato una partnership con
Tennis Commander, startup attiva nello
sviluppo di soluzioni per I'elaborazione di
statistiche di gioco mediante Intelligenza
Artificiale.  Tale  collaborazione ha
contribuito al progressivo ampliamento
delle competenze di Energee4 neiservizie
prodotti di Data Science e Intelligenza
Artificiale, a supporto dei processi di
trasformazione digitale delle imprese.
La societa affianca i clienti nella
definizione degli obiettivi e delle strategie
per I'adozione dell'Intelligenza Artificiale
nel business, nello sviluppo di strumenti e
modelli personalizzati e nella formazione
necessaria al trasferimento of]
metodologie e competenze ai team
aziendali.

In virtd delle sue caratteristichee
delladeguatezza della societa a quanto
definito nellart. 4 del D.L. 3/2015, dal
2025 Energee4 é iscritta alla sezione
speciale “PMI innovative” del Registro
delle Imprese.

- = thedoicompany

thedotcompany

thedotcompany Sr.l. & stata costituita
nel 2008 con una visione orientata alle
Digital Humanities, nella convinzione che
il dialogo tra cultura, innovazione
tecnologica e centralita della persona
rappresenti un elemento fondamentale
per accompagnare la trasformazione
digitale.

Da questa impostazione si sviluppano le
due principali aree di attivita della
societa. La prima é rappresentata da un
hub di competenze eterogenee e
qualificate, oggi focalizzato in particolare
suitemidello UX Design, con l'obiettivo di
comprendere dove e come innovare
ponendo al centro le persone e la loro
interazione con gli strumenti digitali.
La seconda riguarda I'attivita editoriale
svolta attraverso Edizioni
thedotcompany, casa editrice con
collane dedicate a temi scientifici,
umanistici e storici. | libri pubblicati e il
portale  thedotcultura  costituiscono
strumenti attraverso i quali la societa
contribuisce  alla  diffusione  della
conoscenza e alla riflessione sul ruolo
della persona nell’'epoca della
trasformazione digitale.
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Analisi di materialita

Attraverso il processo di rendicontazione, il Gruppo intende misurare, valutare e comunicare
ai propri stakeholder, gli impatti sociali, ambientali e di governance ritenuti piu rilevanti,
generatidalle proprie attivita e, ove applicabile, connessi ai rapporti lungo la catena del valore.

Un passaggio centrale del processo di reporting € rappresentato dall’analisi di materialita,
finalizzata all'identificazione dei temi che riflettono gli impatti economici, ambientali e sociali
pit significativi, inclusi quelli relativi ai diritti umani, connessi alle attivita del Gruppo e ai suoi
rapporti di business. Il processo e stato condotto facendo riferimento allo Standard GRI 3:
Temi materiali 2021.

La prima fase dell'analisi ha riguardato la comprensione del contesto in cui opera il Gruppo,
conl'obiettivo diraccogliere elementi utili all'identificazione degliimpatti effettivi e potenziali.
A tal fine, & stata svolta un’analisi di contesto basata sulla consultazione di standard
internazionali di sostenibilita e della letteratura di riferimento del settore. Gli elementi emersi
dall'analisi esterna sono stati integrati con I'analisi del contesto interno, considerando le
attivita del Gruppo, i principali rapporti di business e il contesto di sostenibilita in cui esso
opera.

La seconda fase ha riguardato l'individuazione degli impatti effettivi e potenziali, positivi e
negativi, che ha portato alla definizione di una lista preliminare di impatti rilevanti. In questa
fase e stato coinvolto il Management del Gruppo e, a seguito del confronto interno, sono stati
individuati 10 temi materiali.

La terza fase ha previsto il coinvolgimento di alcune categorie di
stakeholder e la valutazione della rilevanza degli impatti identificati. Gli
impatti individuati sono stati sottoposti alla valutazione degli stakeholder
tramite una survey ESG rivolta a dipendenti, fornitori, clienti, associazioni
e altrienti del territorio.

Gli stakeholder coinvolti sono stati individuati tenendo conto della natura
del rapporto con il Gruppo e della loro capacita di fornire un contributo
informativo rispetto agli impatti identificati. | risultati della survey ESG sono stati utilizzati
come uno degli elementi a supporto della prioritizzazione delle questioni di sostenibilita
considerate rilevanti, insieme alle valutazioni interne e all’analisi di contesto.

La distribuzione percentuale delle categorie di stakeholder che hanno partecipato al
questionario ESG é riportata nel grafico seguente.
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Distribuzione percentuale delle categorie di stakeholder che hanno
partecipato alla survey ESG

Fornitori 29% 19,4% Clienti

%
categorie
di stakeholder

51,6% Dipendenti

La quarta fase del processo di analisi ha riguardato la prioritizzazione degli impatti ritenuti pit
rilevanti ai fini della presente rendicontazione. In tale fase, le tematiche individuate nelle fasi
precedenti sono state ordinate in base al livello di rilevanza attribuito agli impatti, dal pit
elevato al pit contenuto.

L'impatto complessivo associato a ciascuna tematica é stato determinato considerando,
secondo la metodologia adottata, sia il valore medio delle valutazioni espresse dagli
stakeholder coinvolti, sia il valore medio delle valutazioni effettuate dal Management.

A partire dalle tematiche materiali individuate, il Gruppo ha identificato gli impatti positivi e
negativi, attuali e potenziali, riconducibili alle attivita operative, agli investimenti, ai servizi
offerti e, ove applicabile, alla catena del valore, con riferimento alle tematiche ESG
considerate materiali.

Ai fini della presente analisi, per impatto “attuale” si intende un impatto gia riscontrabile alla
data della valutazione. Per impatto “potenziale” si intende, invece, un impatto che potrebbe
manifestarsiin futuro, sulla base delle informazioni disponibili e delle valutazioni effettuate.

L'analisi di materialita svolta € stata riesaminata ai fini dell’esercizio 2025 e si ritiene ancora
applicabile, non essendo staterilevate variazioni significative del contesto organizzativo, quali
perimetro societario, attivita svolte, mercati serviti, catena del valore e modello di business,
tali darichiedere un aggiornamento sostanziale dell'analisi.

La tabella seguente riporta i temi materiali, riesaminati e approvati dal massimo organo di
governo, suddivisi per macroarea ESG di appartenenza.
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Elenco dei temi materiali identificati dal Gruppo Energee

AREA ESG

TEMA
MATERIALE

POSITIVO/
NEGATIVO

DESCRIZIONE DELL'IMPATTO

ATTUALE/
POTENZIALE

AMBIENTE

Politiche
ambientali

Positivo

Promozione di pratiche di approvvigionamento
ESG attraverso l'acquisto di energia da fonti
rinnovabili e l'acquisto di materiali per ufficio
certificati FSC, PEFC, contribuendo alla riduzione
della pressione sulle risorse naturali.

Attuale

Strategia
climatica ed
emissioni di CO2

Positivo

Riduzione delle emissioni di gas serra associate alle
attivita aziendali attraverso l'utilizzo di energia
elettrica  certificata da fonti rinnovabili,
I'ottimizzazione delle infrastrutture digitali e la
promozione di lavoro in modalita smart.

Attuale

SOCIALE

Gestione delle
relazioni con il
cliente

Positivo

Sviluppo di soluzioni digitali affidabili, sicure e
rispondenti alle esigenze dei clienti, con
conseguente miglioramento dell'efficienza
operativa, dell'esperienza utente e della capacita di
generare partnership strategiche.

Attuale

Negativo

Fornitura di servizi o soluzioni non conformi alle
aspettative dei clienti, con possibili inefficienze
operative, perdita di fiducia da parte dei clienti e
riduzione della qualita dei servizi digitali utilizzati
dagli stakeholder.

Potenziale

Coinvolgimento
dei dipendenti,
diversita ed
inclusione

Positivo

Promozione di un ambiente di lavoro inclusivo,
equo e rispettoso delle diversita che favorisce il
benessere organizzativo, la partecipazione attiva
delle persone, la collaborazione e la generazione di
innovazione attraverso la valorizzazione di
prospettive differenti.

Attuale

Negativo

Episodi di discriminazione, esclusione o disparita di
trattamento che possono compromettere il
benessere psicologico dei lavoratori, limitare le
opportunita di crescita professionale e generare
effetti negativi sul clima aziendale.

Potenziale

Attraction &
retention dei
talenti e sviluppo
del capitale
umano

Positivo

Investimenti nella formazione continua,
nell'aggiornamento delle competenze digitali e
nello sviluppo professionale che favoriscono
I'occupabilita delle persone, la crescita delle
competenze tecnologiche e Ila capacita di
innovazione dell'organizzazione.

Attuale

Negativo

Insufficiente sviluppo delle competenze e limitate
opportunita di crescita professionale che possono
ridurre la soddisfazione lavorativa, aumentare il
turnover e compromettere la  capacita
dell'organizzazione di rispondere all'evoluzione
tecnologica del mercato.

Potenziale
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associati ai partner commerciali.

TEMA POSITIVO/ ATTUALE/
AREA ESG DESCRIZIONE DELL'IMPATTO
MATERIALE NEGATIVO POTENZIALE
Sviluppo di soluzioni digitali innovative in grado di

. migliorare I'efficienza e la sicurezza dei processi

Gestione o . . . L .
o . Positivo interni e dei clienti, contribuendo alla Attuale

dell’innovazione . - . .

trasformazione digitale e alla creazione di valore

per gli stakeholder.

Violazioni della sicurezza informatica, perdita o
Cybersecurity e accesso non autorizzato a dati personali e aziendali,
protezione della | Negativo con possibili conseguenze sui diritti degli | Potenziale
privacy interessati, sulla continuita operativa dei clienti e

sulla fiducia degli stakeholder.

Adozione di pratiche commerciali etiche e

trasparenti, tutela della proprieta intellettuale e
Comportamento | pggsitivo rispetto delle regole di concorrenza che Attuale
competitivo favoriscono un mercato digitale corretto,

GOVERNANCE innovativo e basato sulla fiducia.

Potenziamento della resilienza delle infrastrutture

. digitali e dei servizi informatici attraverso attivita di
Gestione del - ; ; ; ; icrhi
A . Positivo monitoraggio, manutenzione e gestione del rischio, Attuale
rischio sistemico contribuendo alla continuita operativa dei clienti e

alla stabilita dei servizi digitali erogati.

. Selezione e monitoraggio dei fornitori secondo
Gestlone.della . criteri ambientali, sociali ed etici, contribuendo alla :
cate'na ol AT riduzione dei rischi ambientali ed etico-sociali | Fotenziale
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L'esito dell’analisi di materialita € rappresentato nella matrice di materialita riportata di
seguito. La matrice sintetizza il livello di rilevanza attribuito ai temi analizzati, distinguendo tra
la prospettiva degli stakeholder, rappresentata sull’asse delle ordinate, e quella del
Management aziendale, rappresentata sull’'asse delle ascisse.
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SDGs prioritari

Il Gruppo riconosce gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs) delle Nazioni Unite, definiti
nell'lambito delllAgenda 2030, come quadro internazionale di riferimento per le principali sfide
ambientali, sociali ed economiche. In coerenza con il proprio modello di business e con il
contesto operativo in cui operg, il Gruppo considera gli SDGs uno strumento utile a orientare
la progressiva integrazione dei principi di sostenibilita nelle proprie strategie e attivita.

Nel 2024, nellambito di un’iniziativa formativa finalizzata a sensibilizzare e ampliare le
competenze del personale sui temi della sostenibilita e della responsabilita sociale d'impresa,
e stata condotta una survey interna volta a raccogliere le percezioni dei dipendenti in merito
allarilevanza degli SDGs per il business del Gruppo.

Ai partecipanti € stato richiesto di valutare ciascun Obiettivo di Sviluppo Sostenibile su una
scaladalab,dovelindicaunlivellodirilevanza minimoe 5 un livello dirilevanza massimo per
il Gruppo. | risultati della survey hanno consentito di individuare gli SDGs percepiti come
maggiormente rilevanti rispetto alle strategie aziendali e alle attivita operative del Gruppo. La
survey non misura il contributo effettivo del Gruppo al raggiungimento degli SDGs, ma rileva
la percezione interna della lororilevanza rispetto al modello di business e alle attivita aziendali.

Di seguito sono riportati, in ordine decrescente di priorita, gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile
che hanno ottenuto un punteggio medio pari 0 superiore a 3.

SDGsinordine dipriorita decrescente

T B BN ERA A EE
i |~ gICG|&|X%

| risultati della survey indicano che gli SDGs percepiti come maggiormente rilevanti nel
contesto aziendale e in relazione al modello di business del Gruppo sono prevalentemente
riconducibili alla dimensione sociale. In particolare, assumono rilievo gli obiettivi connessi a
crescita economica e lavoro dignitoso (SDG 8), salute e benessere (SDG 3) e istruzione di
qualita (SDG 4).

Tra le priorita individuate emergono, inoltre, obiettivi caratterizzati da una componente
sociale einclusiva, quali parita digenere (SDG 5) e riduzione delle disuguaglianze (SDG 10). Tali
risultati indicano la rilevanza attribuita ai temi dell’equita, dell'inclusione e della valorizzazione
delle diversita nei processi organizzativi del Gruppo.

Infine, larilevanza attribuita a industria, innovazione e infrastrutture (SDG 9) e a pace, giustizia
e istituzioni solide (SDG 16) segnala l'interesse del Gruppo verso lo sviluppo di soluzioni
tecnologiche e verso il presidio dei principi di trasparenza, etica e integrita nella gestione dei
processi aziendali.
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Governance

Durante lo svolgimento delle proprie attivita, il Gruppo opera con I'obiettivo di
prevenire e gestire eventuali situazioni di conflitto di interesse, siano esse
effettive o potenziali, che possano compromettere I'imparzialita dei processi
decisionali e la tutela dell'interesse del Gruppo, nelrispetto dei principi definiti
dal Codice Etico aziendale.

Il Gruppo promuove un ambiente di lavoro improntato a principi di integrita,
correttezza e trasparenza, prevedendo che eventuali situazioni di conflitto di
interesse siano individuate, segnalate e gestite secondo le procedure interne
applicabili e in coerenza con le prassi di buona governance.

Le eventuali criticita rilevanti sono portate all'attenzione del massimo organo
di governo aziendale dagli amministratori esecutivi, i quali sono tenuti a
fornire al Consiglio un'informativa completa in merito all’efficacia dell’assetto
organizzativo, amministrativo e contabile della societa, nonché al suo
andamento generale.

Ai fini della rendicontazione, il Gruppo considera “criticita” le questioni
rilevanti, effettive o potenziali, connesse a impatti negativi sugli stakeholder,
alla condotta aziendale o al rispetto di leggi, regolamenti, procedure interne e
principi del Codice Etico, che siano tali da richiedere la comunicazione al
massimo organo di governo aziendale. Tali criticita possono riguardare, a
titolo esemplificativo, conflitti di interesse, violazioni etiche o normative,
episodi di corruzione o frode, reclamirilevanti, violazioni dei diritti umani o dei
lavoratori, impatti ambientali significativi, criticita in materia di salute e
sicurezza, privacy, sicurezza delle informazioni o altre situazioni con
potenziale impatto rilevante sull’'Organizzazione e sui suoi stakeholder. Nel
2025 non sono state comunicate al massimo organo di governo aziendale
criticita rientrantiin tale perimetro.

Il Report di Sostenibilita annuale & predisposto attraverso un processo
partecipativo che coinvolge diverse funzioni aziendali interne e stakeholder
societari. Tale processo comprende la raccolta, il consolidamento e I'analisi
delle informazionirelative alle attivita del Gruppo, ai rapporti di business e alle
iniziative interne, nonché il coinvolgimento delle parti interessate, con
I'obiettivo di rappresentare in modo equilibrato e trasparente gli impatti
generati e subiti dall'organizzazione.

Di seguito siriporta il sistema di governance del Gruppo, con una descrizione
di dettaglio dell'assetto di governance delle tre entita che lo compongono.
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Energee?

Energee3 Sr.l. € una societa a responsabilita limitata registrata in Italia presso il Registro
delle Imprese di Reggio Emilia. La Societa adotta un sistema di amministrazione
pluripersonale collegiale, articolato attraverso un Consiglio di Amministrazione, nell’lambito
del quale responsabilita e poteri risultano ripartiti in modo coerente con la struttura
organizzativa e con le esigenze di gestione dell'impresa.

| principi che guidano la governance societaria di Energee3 sono la chiara attribuzione di
responsabilita e poteri, il rispetto delle disposizioni normative e statutarie applicabili,
nonché il presidio dell’equilibrio tra funzioni di gestione, controllo e vigilanza.

Al 31 dicembre 2025, la struttura degli organi societari comprende:

o« Consiglio di Amministrazione, responsabile della gestione dellimpresa e del
compimento di tutte le operazioni necessarie al raggiungimento delloggetto
sociale, con la diligenza richiesta dalla natura dell'incarico;

e Revisore Unico, incaricato della revisione legale dei bilanci;

e Organismo di Vigilanza (OdV), istituito ai sensi del D.L.gs. 231/01, incaricato di vigilare
sull'efficacia, sull'efficienza, sul mantenimento e sull’'aggiornamento del Modello di
Organizzazione, Gestione e Controllo adottato dalla Societa.

Conriferimento alla composizione degli organi di controllo e vigilanza, al 31 dicembre 2025
il Revisore Unico € un uomo appartenente alla fascia di eta superiore ai 50 anni, mentre
I'Organismo di Vigilanza € composto da due membri: un Presidente di genere maschile e un
secondo componente di genere femminile.

| membri del Consiglio di Amministrazione sono nominati dall’Assemblea ordinaria, che
delibera secondo le maggioranze previste dalla legge. Essi restano in carica fino
all'approvazione del bilancio relativo all’'esercizio chiuso al 31 dicembre 2025. All'organo
amministrativo compete I'adozione delle deliberazioni previste dalla normativa vigente,
nonché degli eventuali adeguamenti dello Statuto a disposizioni normative sopravvenute.

Il compenso degliamministratori, anche nel caso in cui ricoprano particolari cariche ai sensi
dell'art. 2389, comma 3, del Codice Civile, € stabilito dalll Assemblea dei Soci. Per quanto
riguarda le altre cariche principali ricoperte e gli ulteriori impegni assunti dai membri del
Consiglio di Amministrazione, si rinvia alle informazioni pubblicate presso il Registro delle
Imprese in relazione a ciascun componente.

In ottemperanza al D.Lgs. 231/01, Energee3 si & dotata di un Modello di Organizzazione,
Gestione e Controllo, volto a prevenire la commissione dei reati rilevanti ai sensi della
normativa applicabile e a rafforzare il sistema dei controlli interni.

L'Organismo di Vigilanza di Energee3 ha struttura collegiale, € composto da due membried
€ nominato tramite delibera del Consiglio di Amministrazione. L'incarico ha durata
triennale, salvo rinnovo. L'OdV ha il compito di vigilare sull’osservanza delle prescrizioni del
Modello Organizzativo, verificarne l'efficacia e promuoverne |'aggiornamento, anche
attraverso la valutazione delladeguatezza e dellimplementazione delle procedure di
controllo interno.
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Il Modello Organizzativo prevede inoltre, in conformita alla normativa vigente, la presenza
di un canale di whistleblowing per la presentazione di segnalazioni relative a condotte
illecite o aviolazioni del Modello. [l canale, gestito tramite piattaforma dedicata, € finalizzato
a tutelare la riservatezza dell'identita del segnalante e a salvaguardarlo da eventuali atti
ritorsivi.

Energee3 adotta un Sistema Disciplinare che definisce le misure sanzionatorie applicabili
nei confronti di soggetti interni o collaboratori della Societa qualora siano accertate
violazionidelle prescrizioni del Modello Organizzativo.

Energee3 conferma il proprio impegno verso una gestione improntata alla legalita e alla
trasparenza, come attestato dal conseguimento del Rating di Legalita con punteggio due
stelle ++.

Energee3 ha aderito alla valutazione Synesgy, piattaforma sviluppata da CRIF Ratings che
misura le performance ESG delle imprese sulla base di standard internazionali riconosciuti,
tra cuii GRI Standards e gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile delle Nazioni Unite. L'iniziativa
ha consentito al Gruppo di valutare e comunicare in modo trasparente il proprio
posizionamento ESG all'interno di un framework strutturato e riconosciuto. Nel 2025,
Energee3 ha ottenuto lo score “B - Buon livello di sostenibilita” da Cribis D&B Sr.l.,. Tale
punteggio rappresenta una valutazione del livello di adeguatezza della Societa rispetto a
criteri ESG, nell'lambito del framework utilizzato dalla piattaforma.

Al Consiglio di Amministrazione spetta la supervisione dei processi decisionali e degli
impatti generati dall'attivita aziendale sull’economia, sullambiente e sulle persone, in
coerenza con il sistema di governance adottato dalla Societa.

| membridel Consiglio di Amministrazione di Energee3 al 31 dicembre 2025 sono riportati
nella tabella seguente.

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE ENERGEE3 SRL AL 31 DICEMBRE 2025

Incarico Fascia di eta Esecutivo/Non esecutivo
Sternieri Armando Presidente Uomo > 50 Esecutivo
Tagliavini Giuliano Consigliere Uomo >50 Non Esecutivo

Bertolini Laura Consigliera Donna >50 Non Esecutivo




Gruppo Energee

Energe ﬂ

Energee4 Sr.l. éunasocietaaresponsabilitalimitataregistratain ltalia presso il Registro delle
Imprese di Reggio Emilia.

Al 31 dicembre 2025, la Societa ha adottato un sistema di amministrazione pluripersonale
collegiale, articolato in un Consiglio di Amministrazione. Tale assetto e finalizzato a garantire
un’adeguata ripartizione di responsabilita e poteri, nonché un equilibrio tra le funzioni di
gestione e controllo, in coerenza con i principi di corretta governance societaria.

[I Consiglio di Amministrazione € investito dei poteri necessari per compiere tutte le
operazioni funzionali al raggiungimento dell’'oggetto sociale e per gestire I'impresa con la
diligenza richiesta dalla natura dell'incarico. All'organo amministrativo spettano, inoltre,
I'adozione delle deliberazioni previste dalla legge e gli eventuali adeguamenti dello Statuto a
disposizioni normative applicabili.

| membri del Consiglio di Amministrazione sono nominati dall’Assemblea ordinaria dei Soci,
che delibera secondo le maggioranze previste dalla legge, e rimangono in carica fino
allapprovazione del bilancio relativo all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2025. || compenso
degli amministratori, anche qualora ricoprano particolari cariche ai sensi dell’art. 2389,
comma 3, del Codice Civile, & stabilito dall’Assemblea dei Soci.

Nellambito del proprio ruolo, il Consiglio di Amministrazione supervisiona i processi
decisionali della Societa e presidia gli aspetti connessi agli impatti economici, ambientali e
sociali generati dalle attivita aziendali. Per il numero di altre cariche principali ricoperte e per
gli impegni assunti da ciascun membro del Consiglio di Amministrazione, si rinvia alle
informazioni pubblicate nel Registro delle Imprese in relazione a ciascun componente.

| membri del Consiglio di Amministrazione di Energee4 al 31 dicembre 2025 sono riportati
nella tabella seguente.

CONSIGLIO DIAMMINISTRAZIONE ENERGEE4 SRL AL 31 DICEMBRE 2025

Membro Incarico Genere Fascia di eta Esecutivo/Non esecutivo
Prencipe Giuseppe Presidente Uomo >50 Esecutivo
Sternieri Armando Consigliere Delegato Uomo >50 Esecutivo
Tesi Giovacchino Consigliere Delegato Uomo >50 Esecutivo
Zavattari Cesare Consigliere Uomo 30-50 Non Esecutivo
Tommasi Alessandro Consigliere Uomo >50 Non Esecutivo
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thedotcompany S.r.l. € una societa a responsabilita limitata registrata in Italia presso il
Registro delle Imprese di Reggio Emilia.

Al 31 dicembre 2025, la struttura di governance della societa prevede un Consiglio di
Amministrazione, al quale sono attribuite le responsabilita di gestione dell'impresa e |l
compimento di tutte le operazioni necessarie al raggiungimento dell’'oggetto sociale, nel
rispetto della diligenzarichiesta dalla natura dell’incarico.

La governance societaria si fonda su un’adeguata ripartizione di responsabilita e poteri,
nonché sull'equilibrio tra funzioni di gestione e controllo. Tali principi orientano
I'organizzazione degli organi societari e i relativi processi decisionali.

| membri del Consiglio di Amministrazione sono nominati dall’Assemblea ordinaria dei Soci,
che delibera secondo le maggioranze previste dalla legge. Gli amministratori restano in carica
fino all'approvazione del bilancio relativo all’'esercizio chiuso al 31 dicembre 2025.

All'organo amministrativo spettano le deliberazioni previste dalla normativa applicabile,
inclusi gli eventuali adeguamenti dello Statuto a disposizioni di legge. Il compenso degli
amministratori, anche qualora ricoprano particolari cariche ai sensi dell’art. 2389, comma 3,
del Codice Civile, € stabilito dall’Assemblea dei Soci.

Il Consiglio di Amministrazione svolge un ruolo di supervisione sui processi decisionali della
Societa, inclusi quelli connessi alla gestione degli impatti economici, ambientali e sociali
generati o potenzialmente generati dalle attivita aziendali.

Per informazioni relative al numero di altre cariche principali ricoperte e agli impegni assunti
da ciascun membro del Consiglio di Amministrazione di thedotcompany S.r.l., sirinviaa quanto
pubblicato nel Registro delle Imprese con riferimento ai singoli amministratori.

I membri del Consiglio di Amministrazione di thedotcompany S.r.l. sono riportati nella tabella
seguente.

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE THEDOTCOMPANY SRL AL 31 DICEMBRE 2025

Membro Incarico Genere Fascia di eta Esecutivo/Non esecutivo
Pazzaglini Pietro Presidente Uomo > 50 Esecutivo
Sternieri Armando Consigliere delegato Uomo > 50 Esecutivo
Ferrero Giovanni Consigliere Uomo >50 Non Esecutivo
Biancardi Alberto Consigliere Uomo > 50 Non Esecutivo




.% Gruppo Energee

Gestione dell'innovazione

Nel corso del 2025, le attivita di Ricerca e Sviluppo si sono concentrate prevalentemente su
tecnologie e applicazioni di Intelligenza Artificiale (Al), con |'obiettivo di approfondirne le
possibili applicazioni in ambito aziendale e industriale. Le iniziative sviluppate hanno
riguardato sia la sperimentazione di nuovi modelli sia I'evoluzione di soluzioni destinate a
contesti operativi specifici.

Tra gliambiti oggetto di sviluppo rientrano:

Data Science — Analisi predittiva e Explainable Al;

MLOps e Tool Chain — Industrializzazione e governance dei modelli Al;
Agenti — Chatbot avanzati einterazione |oT,;

CodeT Al — Traduzione automatica di codice sw e testi normativi;
Intelligenza Documentale — Ricerca semantica ed estrazione metadati.
Computer Vision — OCR avanzato e analisi video

Anomaly Detection — Monitoraggio predittivoeloT

LLM per la classificazione dei documenti

Data Science — Analisi predittiva e Explainable Al: Permette di prendere decisioni basate
su dati concreti anziché sull'intuizione. L'explainability genera fiducia nei modelli,
fondamentale in settori regolamentati (banca, sanita, assicurazioni). Il valore € la riduzione del
rischio decisionale e I'anticipazione di trend di mercato o comportamenti dei clienti.

MLOps e Tool Chain — Industrializzazione e governance dei modelli Al: Trasforma i modelli
Al da prototipi di laboratorio a soluzioni in produzione stabili e scalabili. Il cliente ottiene
continuita operativa, riproducibilita dei risultati e controllo sul ciclo di vita dei modelli,
riducendo il "time to value” dell'Al.

Agenti — Chatbot avanzati e interazione |oT: Automatizza l'interazione con clienti finali e
dispositivi, riducendo i costi del customer service e abilitando risposte 24/7. 1l valore e
I'efficienza operativa e il miglioramento dell'esperienza utente, con escalation intelligente
verso operatori umani.

CodeT Al — Traduzione automatica di codice sw e testi normativi. Accelera la migrazione di
sistemi legacy e la compliance normativa. Permette di risparmiare centinaia di ore di lavoro
manuale nella conversione di codice o nell'ladeguamento a nuove normative, riducendo errori
umani.

Intelligenza Documentale — Ricerca semantica ed estrazione metadati: Sblocca il valore
nascosto nei documenti aziendali (contratti, fatture, report). Permette di passare da ricerche
manuali lente a un accesso istantaneo e intelligente alle informazioni, con impatto diretto
sulla produttivita.
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Computer Vision — OCR avanzato e analisi video: Automatizza il controllo qualita, la
sorveglianza, la lettura di documenti cartacei e I'analisi di flussi video. Il valore € la riduzione
degli errori umani, l'aumento della velocita di elaborazione e la possibilita di scalare processi
visivi ripetitivi.

Anomaly Detection — Monitoraggio predittivo e loT:Previene guasti, frodi e
malfunzionamenti prima che si verifichino. Permette di ridurre i costi di manutenzione (da
reattiva a predittiva), minimizza i fermi macchina e protegge ricavi e reputazione.

LLM per la classificazione dei documenti: ricerca semantica ed estrazione metadati

Nel corso del 2025 il Gruppo Energee ha inoltre proseguito alcune collaborazioni con
Dipartimenti universitari, finalizzate allo studio e allo sviluppo di soluzioni tecnologiche in
ambiti coerenti con le proprie competenze operative. In particolare:

. UNIPR: collaborazione con I'Universita per la costruzione di un transpiler, supporto a
tesi magistrali in informatica “Analisi e Reverse Engineering di Sistemi Legacy per la
Modernizzazione Automatizzata tramite Al generativa” e “Progettazione di una pipeline di
Analisi per la Riscrittura di Applicazioni Legacy basata su Al generativa”;

. UNIPI: supporto a tesi magistrali in informatica "Tracciamento pallina ed
individuazione del campo di padel tramite deep learning su streaming video",
al dottorato in informatica nellambito "utilizzo di agenti per definizione pipeline per
I'estrazione di informazioni da documenti”, ai Master Big Data “BenchmarkAl, analisi di dati
non strutturati in ambito assicurativo e “Tranpiler”, alla Borsa di studio in Informatica
“Implementzione hardware e firmware dedicato per il gioco del padel
e supporto alla tesidilaurea triennale “Implementazione software per sistema embedded per
il gioco del padel”;

. UNIMORE: supporto alla triennale in informatica “BenchmarkAl: Sistema multimodale
basato su Retrieval-Augmented Generation e agenti per l'interrogazione avanzata di polizze
assicurative”.

Pit in generale, le attivita di innovazione di Energee3 sono orientate al miglioramento
progressivo dei servizi esistenti e allo sviluppo di nuove soluzioni, con I'obiettivo di ampliare
le applicazioni tecnologiche offerte ai clienti e migliorare la capacita della Societa di
rispondere a esigenze operative emergenti. Di seguito, sono riportati alcuni indicatori relativi
alle attivita di Ricerca e Sviluppo svolte dal Gruppo nel triennio 2023-2025.
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KPIRELATIVIALLE ATTIVITA DIRICERCA E SVILUPPO SVOLTE NEL TRIENNIO 2023-2025.

delle ore lavorate

DESCRIZIONE udm 2023 2024 2025
Ore dedicate alle attivita di

ricerca e sviluppo ore 7.664 6.194 7.368
Percentuale delle ore dedicate

allaricerca e sviluppo sul totale % 3,71% 3,04% 3,47%
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Cybersecurity e protezione della privacy

A seguito dell'analisi  effettuata,
rispetto al settore di riferimento, e
emerso che le entita che offrono
servizi software e |IT sono bersaglio di
crescenti minacce alla sicurezza dei
dati derivanti da attacchi informatici
che mettono a rischio i propri dati e
quelli  dei  propri  clienti. Una
prevenzione, un rilevamento e una
soluzione inadeguati delle minacce alla
sicurezza dei dati possono influenzare
I'acquisizione e la fidelizzazione dei
clienti e comportare una diminuzione
della quota di mercato e una riduzione della domanda. Oltre al danno reputazionale e
all'aumento del turnover dei clienti, le violazioni dei dati possono anche comportare un
aumento delle spese, comunemente associate agli sforzi per riparare al danno, come le
offerte di protezione dell'identita e la formazione dei dipendenti sulla protezione dei dati. Nel
frattempo, standard e normative nuovi ed emergenti sulla sicurezza dei dati possono incidere
sulle spese operative attraverso I'aumento dei costi di conformita.

Nell'impegno aziendale per una trasformazione digitale responsabile e sicura, il Gruppo ha
posto una particolare attenzione alla protezione dei dati sensibili e alla sicurezza informatica.
Per una trasformazione digitale responsabile e sicura, il Gruppo ha dedicato particolare cura
verso la tutela dei dati sensibili e verso la cybersecurity. La sicurezza informatica si configura
come una componente prioritaria nell'ambito della gestione aziendale, nel panorama delle
organizzazioni e delle imprese e specialmente nel settore di appartenenza del Gruppo.

Nel corso del 2025 il Gruppo ha proseguito con determinazione il percorso di adeguamento
alla normativa dell'Unione Europea NIS2, con I'obiettivo di rafforzare la sicurezza informatica
in conformita agli standard europei, in particolare per le infrastrutture critiche. In tale ambito
sono state redatte le politiche NIS2 del Gruppo, che definiscono le linee guida e i presidi
organizzativi a tutela della sicurezza delle reti e dei sistemi informativi. Parallelamente, sono
in corso le attivita di aggiornamento dei sistemi del Gruppo per garantire la piena conformita
ai requisiti della normativa NIS2 e agli standard ISO/IEC 27001 in materia di gestione della
sicurezza delle informazioni. Al fine di consolidare una cultura della sicurezza a tutti i livelli
organizzativi, continua inoltre il programma di formazione dedicato a tutte le figure
dell'azienda per assicurare la necessaria consapevolezza e preparazione in merito agli
obblighi e alle responsabilita derivanti dalla normativa vigente.

Al momento dell’'assunzione, ogni dipendente riceve il Regolamento informatico, che
definisce le policy e i comportamenti da adottare per un utilizzo sicuro delle workstation, della
rete aziendale e dei documenti cartacei. Il documento € inoltre pubblicato sull'lntranet
aziendale ed e oggetto di aggiornamento, al fine di garantirne la costante accessibilita e
fruibilita da parte del personale.

Sul piano tecnico-organizzativo, il Gruppo dispone di un sistema firewall a protezione della
rete intranet, volto a bloccare accessi esterni non desiderati, e di un sistema antivirus
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installato sulle singole workstation. L'accesso ai sistemiinformatici avviene tramite password
dedicate. ll Gruppo siavvale, inoltre, diun sistema divirtualizzazione in grado dierogare servizi
informatici in alta disponibilita oppure, in alternativa, di servizi cloud forniti dai principali
vendor di mercato, con garanzia di SLA parial 99,999%. Per i dati ritenuti di maggiore rilievo
e stata adottata una policy di backup multilivello, comprensiva della delocalizzazione dei
backup in altra sede, quale elemento alla base di un progetto di disaster recovery.

Con riferimento alla privacy, il Gruppo dispone di una Privacy Policy pubblicata sul sito web.
Ognidipendente sottoscrive, inoltre, un’'informativa conforme all’articolo 13 del Regolamento
(UE) 2016/679, relativo alla protezione dei dati personali. Tale informativa fornisce indicazioni
sul trattamento dei dati personali con cui il dipendente possa entrare in contatto nello
svolgimento delle proprie attivita, nel rispetto dei diritti e delle liberta fondamentali degli
interessati e in coerenza con la normativa vigente.

[l Gruppo non archivia i dati dei propri clienti sui propri sistemi. In ottica cybersecurity,
I'attenzione € pertanto posta, a partire dall’analisi dei rischi, principalmente sui seguenti
aspetti:

e Protezionedellaretelocale, degli hardware aziendali e delle connessioni verso i
clienti da accessi esterni non desiderati o non autorizzati, anche al fine di evitare
che tali infrastrutture possano essere utilizzate come punto di accesso ai sistemi
dei clienti;

e Sviluppo e consolidamento, all'interno dell'Organizzazione, di una cultura
orientata alla gestione sicura eriservata dei dati e delle informazioni.

Nello svolgimento delle proprie attivita, i dipendenti del Gruppo possono accedere ad
ambienti e dati dei clienti esclusivamente previa autorizzazione degli stessi e mediante
assegnazione di credenziali e profili coerenti con le attivita da svolgere. Tali dati restano
archiviati sui sistemi informatici dei clienti.

Nel periodo di rendicontazione, non sono stati riscontrati fondati reclami relativi a violazioni
della privacy dei clienti, né sono stati identificati episodi di fuga, furto o perdita di dati degli
stessi.
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Nel settore software e servizi IT, la tutela della proprieta intellettuale rappresenta un
elemento rilevante per la protezione degli asset immateriali e per il sostegno ai processi di
innovazione. Brevetti, diritti d’autore, marchi e altri strumenti di protezione possono
contribuire alla valorizzazione delle soluzioni sviluppate dalle imprese, ma richiedono una
gestione responsabile, trasparente e coerente coni principi di concorrenza leale.

In tale contesto, pratiche di gestione della proprieta intellettuale non adeguatamente
presidiate possono generare rischi di naturalegale, reputazionale e regolatoria. In particolare,
I'acquisizione o l'utilizzo di diritti di proprieta intellettuale con finalita restrittive della
concorrenza, soprattutto in presenza di operatori con posizioni significative sul mercato, puo
essere oggetto di attenzione da parte delle autorita competenti. Inoltre, la complessita
tecnica del software e la possibile sovrapposizione tra rivendicazioni brevettuali possono
esporre le imprese del settore a controversie relative a presunte violazioni di brevetti o diritti
d'autore.

Decisioni legali o regolatorie sfavorevoli in materia di antitrust, concorrenza o proprieta
intellettuale possono comportare contenziosi complessi e onerosi, potenziali sanzioni o
perdite monetarie, nonché effetti sulla reputazione e sulla posizione competitiva
dell'Organizzazione. Per questo motivo, una gestione equilibrata della proprieta intellettuale,
orientata alla protezione del business e al tempo stesso rispettosa dei principi di concorrenza,
correttezza e innovazione, costituisce un presidio rilevante per la sostenibilita dell’attivita
aziendale.

Energee3 dispone di alcuni brevetti, diritti d’'autore e marchi registrati. La societa presidia i
temi di etica, integrita del business, conformita normativa, tutela della proprieta intellettuale
e concorrenza leale attraverso un sistema di regole, responsabilita e strumenti di controllo
formalizzati.

Energee3 ha adottato un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi del D.
Lgs. 231/01, che disciplina, tra gli altri, i presidi relativi ai reati nei rapporti con la Pubblica
Amministrazione e ai reati di corruzione. L’Organismo di Vigilanza, istituito ai sensi del D. Lgs.
231/01, ha il compito di vigilare sull'efficacia, sulladeguatezza, sul mantenimento e
sull’'aggiornamento del Modello. || Modello include regole generali di condotta e protocolli
specifici, comprensivi delle attivita di controllo da rispettare nello svolgimento delle attivita
aziendalirilevanti.

Energee3 considera 'etica e I'integrita del business prerequisiti fondamentali per il corretto
svolgimento delle proprie attivita e per la creazione di valore nel tempo. A supporto del
Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D. Lgs. 231/01, Energee3 dispone di un
Codice Etico aziendale, applicabile anche alle altre societa del Gruppo. Il Codice Etico
rappresenta uno strumento di riferimento per orientare i comportamenti e i processi
decisionaliaziendali, definendo I'insieme dei diritti, dei doveri e delle responsabilita assuntinei
confronti degli stakeholder. Il documento contribuisce alla diffusione e al mantenimento di
una cultura aziendale fondata su integrita, etica, responsabilita e rispetto delle normative
applicabili. Il Codice Etico € pubblicato in una sezione dedicata del sito web di Energee3.
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Il Codice Etico definisce i principi e le regole di comportamento che guidano I'operato
dell'azienda, promuovendo integrita, trasparenza e correttezza nello svolgimento delle
attivita. In particolare, disciplina aspetti quali la prevenzione della corruzione, la gestione dei
conflitti di interesse, la tutela della riservatezza e della proprieta intellettuale, i rapporti con
stakeholder e istituzioni, la corretta gestione delle risorse finanziarie e dei sistemi informatici,
nonché la prevenzione dei fenomeni di riciclaggio e delle pratiche non conformi ai principi
aziendali.

Il Gruppo opera nel rispetto delle normative applicabili e promuove una cultura aziendale
fondata sui principi di integrita, trasparenza, correttezza ed etica professionale, formalizzati
nel proprio Codice Etico. In tale ambito, adotta un approccio di tolleranza zero nei confronti di
qualsiasi forma di corruzione, favoritismo illecito o comportamento collusivo. Il Gruppo si
impegna a prevenire situazioni che possano compromettere I'imparzialita delle decisioni
aziendali, vietando il perseguimento di vantaggi personali o di terzi in contrasto con i principi
di legalita, onesta e responsabilita. Attraverso tali presidi, I'organizzazione mira a mitigare |
rischi connessi a pratiche non etiche e a promuovere comportamenti conformi ai piu elevati
standard di condotta aziendale.

Energee3 ha inoltre implementato un processo di
segnalazione, denominato Whistleblowing, finalizzato a
mettere a disposizione di dipendenti, clienti, fornitori e
altri business partner un canale dedicato per segnalare
potenziali violazioni del Codice Etico, di policy e
procedure aziendali, del Modello di Organizzazione,
Gestione e Controllo ex D. Lgs. 231/01 o della normativa
applicabile. Il processo é volto a garantire la tutela del
segnalante, anche attraverso la possibilita di effettuare
segnalazioniin forma anonima, secondo quanto previsto
dalle procedure aziendali e dalla normativa vigente.

Energee3 promuove la conoscenza del Codice Etico e del processo di Whistleblowing
attraverso la pubblicazione delle relative informative, sia internamente sia esternamente,
anche mediante il sito web aziendale, e attraverso iniziative di formazione dedicate.

Durante il periodo di rendicontazione, il Gruppo conferma che non sono stati riscontrati
episodi di corruzione. Non risultano dipendenti sanzionati disciplinarmente o licenziati per
motivi di corruzione, né si é reso necessario rescindere o non rinnovare contratti con partner
aziendali a causa di violazioni correlate a eventi di corruzione. Inoltre, durante il medesimo
periodo non sono stati intentati casi legali riguardanti episodi di corruzione contro
I'Organizzazione o i suoi dipendenti.

Il Gruppo conferma inoltre che, durante il periodo di rendicontazione, non sono state avviate
azioni legali riguardanti comportamenti anticoncorrenziali o violazioni di leggi antitrust nelle
quali il Gruppo sia stato identificato come partecipante.
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Gestione del rischio sistemico

Secondo il “Rapporto Il Digitale in Italia 2025” di Anitec-Assinform, il mercato digitale italiano
ha continuato a crescere, confermando il proprio ruolo strategico per la competitivita del
sistema economico nazionale. La crescita ha interessato tuttii principali comparti del settore,
con dinamiche particolarmente positive nei Servizi ICT, nel Software e nelle Soluzioni ICT e
nei Contenuti e nella Pubblicita Digitale.

L’'evoluzione del mercato e stata sostenuta da alcuni driver strategici, tra cui la crescente
esigenzadisicurezza deidatiedelleinformazioniaziendali, la migrazione verso soluzioni cloud,
I'adozione di strumenti innovativi per la customer experience e il customer engagement,
nonché l'utilizzo di sistemi avanzati di analisi delle informazioni basati sull'lntelligenza
Artificiale.

In un contesto caratterizzato dalla progressiva diffusione del cloud computing e del Software
asaService,ifornitoridisoftware e servizil T sono chiamatia garantire infrastrutture, processi
e policy adeguati a prevenire e ridurre al minimo eventuali interruzioni nell’erogazione dei
servizi. Malfunzionamenti, errori di programmazione o indisponibilita dei server possono
infatti generare rischi operativi e, in alcuni casi, rischi di natura sistemica, soprattutto in
ragione del crescente trasferimento delle funzioni di elaborazione e archiviazione dei dati dai
server delle singole organizzazioni ai data center dei fornitori di servizi cloud.

Tali rischi assumono particolare rilevanza qualora i clienti interessati operino in settori
caratterizzati da elevati requisiti di continuita, sicurezza e affidabilita dei servizi, quali, a titolo
esemplificativo, il comparto finanziario, i servizi di pubblica utilita o altri ambiti regolamentati.
In tali contesti, eventuali interruzioni o malfunzionamenti dei servizi digitali possono generare
impatti significativi sull'operativita dei clienti e sulla continuita dei servizi erogati.

Il Gruppo Energee attribuisce particolare rilevanza alla propria capacita di
garantire ai clienti una User Experience efficace e una disponibilita del
servizio non compromessa da criticita connesse alle infrastrutture
digitali. Il mantenimento di elevati standard di customer satisfaction,
approfondito nel capitolo “Gestione delle relazioni con il cliente”,
costituisce un elemento centrale del modello di business aziendale.

Per tali ragioni, il Gruppo ritiene fondamentale disporre di strumenti, processi e presidi
adeguati a fronteggiare le sfide e i rischi connessi al settore in cui opera. Di seguito sono
riportati gli strumenti adottati dal Gruppo per la gestione dei rischi di natura sistemica legati
alla continuita, all'affidabilita e alla sicurezza dei servizi digitali.

Affidabilita e resilienza di servizi e prodotti

In un’ottica di rafforzamento dell’affidabilita e della resilienza dei servizi e dei prodotti offerti,
il Gruppo si @ dotato diun Business Continuity Plan, finalizzato a prevenire e gestire potenziali
interruzioni operative che potrebbero compromettere la continuita nell’erogazione dei servizi
ai clienti.

Il Piano prevede un processo di identificazione dei rischi e delle minacce potenzialmente
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rilevanti per 'operativita aziendale, nonché la valutazione del relativo impatto sul business in
caso di accadimento. Tale approccio consente al Gruppo di disporre di un quadro
organizzativo volto a preservare la continuita delle attivita, rafforzare la capacita di risposta a
eventi critici e tutelare gli interessi dei principali stakeholder.

Nel corso del 2025, non sono staterilevate criticita significative conriferimento alla continuita
operativa e alla resilienza dei servizi erogati.

Sistema di salvaguardia di disaster recovery

Sempre nelllambito della gestione del rischio sistemico e della continuita
operativa, il Gruppo ha adottato un Piano di Disaster Recovery, finalizzato a
garantire la capacita di risposta a eventi critici che possano compromettere
la disponibilita dei dati, dei sistemi aziendali e dei servizi erogati.

[l Piano rappresenta una misura di salvaguardia sia per il Gruppo sia per i

clienti, in considerazione della crescente dipendenza dai sistemi informativi e dalle
infrastrutture digitali. Il suo obiettivo & definire modalita organizzative e operative per il
recupero deidati e deisistemiaziendali in caso di disastri o eventiinterruttividi diversa natura.

[l Gruppo distingue tali eventi in due principali categorie:

e Disastrinaturali, generalmente non prevenibili, rispetto ai quali € possibile
adottare misure di gestione del rischio e predisporre piani di recupero volti a
limitarne gliimpatti operativi;

e FEventiprovocati dall’'uomo, per i quali il monitoraggio costante, le attivita
periodiche di testing delle infrastrutture digitali e I'adozione di piani di
mitigazione possono contribuire a ridurre le potenziali conseguenze negative
sulla continuita del business

[l processo di Disaster Recovery € supportato da una policy di backup multilivello, che include
la delocalizzazione dei dati sensibili e la loro conservazione presso spazi esterni dedicati.

Nel 2025, non sono state rilevate interruzioni dei servizi erogati presso i clienti riconducibili a
problematiche di Disaster Recovery.
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La catena di fornitura del Gruppo € composta prevalentemente da fornitori di servizi, tra cui
societa di consulenza, fornitori di sviluppo software, servizi cloud e ulteriori servizi
professionali specialistici.

Il Gruppo riconosce l'importanza di promuovere i propri valori e principi di comportamento
lungo la catena del valore e ritiene che tali principi possano essere pienamente applicati solo
se condivisi anche con i partner commerciali. A tal fine, il Gruppo ha adottato un Codice Etico
che definisce le aspettative e le linee guida di comportamento nei confronti delle diverse parti
interessate, inclusi i fornitori, anche con riferimento ai temi ESG.

Le relazioni con i fornitori sono improntate a criteri di trasparenza, rispetto, competenza e
correttezza. | processi di approvvigionamento sono orientati alla ricerca del miglior equilibrio
tra qualita del servizio e competitivita economica, tenendo conto delle esigenze degli utenti
interni e prevedendo la valutazione periodica dei livelli di servizio erogati.

Nella selezione e gestione dei fornitori non sono ammessi favoritismi, pressioni indebite,
interessi personali o comportamenti che possano compromettere I'imparzialita del processo
decisionale. Eventuali condotte non conformi ai principi del Codice Etico e del Modello di
Organizzazione, Gestione e Controlloex D.Lgs. 231/2001 devono essere segnalate e possono
comportare la cessazione del rapporto di collaborazione.

Energee3 ha definito, nellambito del Sistema di Gestione per la Qualita conforme alla norma
ISO 9001, unindice di valutazione dei fornitori. Il processo e rivolto principalmente ai fornitori
strategici e prevede l'attribuzione, a ciascun fornitore valutato, di un punteggio qualitativo
denominato Indice di Qualita del Fornitore, o IQF.

Inoltre, con i principali fornitori di servizi software, il Gruppo ha introdotto nei contratti una
clausola riferita al rispetto dei principi ESG, con l'obiettivo di promuovere maggiore
trasparenza e favorire |'allineamento dei partner commerciali agli impegni di sostenibilita del
Gruppo lungo la catena del valore.

Aifini dellarendicontazione della quota di spesa effettuata a favore di fornitorilocali, il Gruppo
ha individuato come sede dell'attivita significativa la sede di Reggio Emilia, in Emilia-Romagna.
Per la definizione di “area locale” & stato adottato un criterio geografico basato su un raggio
di 80 km dal perimetro della sede legale del Gruppo.

L'analisi ha considerato tuttii fornitori attivi nel corso dell’anno 2025 che, complessivamente,
rappresentano '80% delle spese di fornitura sostenute dal Gruppo. Ai fini del calcolo delle
distanze é stata presain considerazione la sede del fornitore presso la quale il Gruppo effettua
I'acquisto.

Considerata la natura della catena di fornitura del Gruppo, composta principalmente da
fornitori di servizi, in larga parte erogati in modalita full remote, e non da fornitori di materiali
O prodotti fisici, la metrica relativa alla localizzazione geografica dei fornitori non viene
utilizzata come indicatore diretto dell'impatto ambientale legato al trasporto. Tale impatto
risulta, infatti, generalmente piu rilevante per I'approvvigionamento di beni materiali rispetto
all'erogazione di servizi digitali o professionali.
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Il Gruppo ha comungue scelto direndicontare tale informazione come macro-parametro utile
arappresentare la distribuzione geografica della spesa e a supportare una prima valutazione
di potenziali rischi di natura etico-sociale connessi alla provenienza geografica dei fornitori.

La tabella seguente riporta la ripartizione percentuale della spesa verso fornitori ubicati nelle
seguentiaree geografiche: Extra Unione Europea, Unione Europea, Italia ed entro un raggio di
80 km dalla sede di Reggio Emilia.

Percentuale del valore delle spese per fornitori del gruppo Energee,
suddivisi per area geografica nel triennio 2023-2025

AREA GEOGRAFICA 2023 2024 2025
Extra UE (USA) 0,7% 0,7% 0,0%
UE 99,3% 99,3% 100%
di cui Italia 91,5% 92,6% 91,8%
di cui entro 80 km dalla sede
di Reggio Emilia (RE) 48,0% >4,9% 43,8%

Il Gruppo ha sempre avuto particolare riguardo per il lavoro dei propri fornitori, rispettando i
termini ele condizionidi pagamento.Nel 2024 non sisono verificati contenziosi coni fornitori;
cio conferma I'impegno e la volonta di instaurare rapporti di fiducia e I'efficacia dell'attenta
procedura di valutazione preventive dei fornitori stessi.
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Persone

[l Gruppo riconosce il ruolo delle proprie persone nella continuita e nello
sviluppo dell'attivita aziendale. Per tale motivo, orienta la gestione delle
risorse umane al supporto della crescita professionale, alla valorizzazione
delle competenze e alla promozione di un contesto di lavoro collaborativo, nel
rispetto delle policy interne applicabili.

Le competenze tecniche e trasversali, insieme alle attitudini individuali, sono
considerate nella fase di assegnazione delle persone ai progetti, con
I'obiettivo di favorire l'allineamento tra capacita professionali, aspirazioni
individuali e necessita organizzative. Il Gruppo dichiara, inoltre, di monitorare
tali aspetti nel tempo, al fine di supportare l'evoluzione dei percorsi
professionali e il miglioramento dell'organizzazione del lavoro. Il rispetto della
dignita della persona, la correttezza nei rapporti professionali e la
collaborazione costituiscono principi di riferimento per il Gruppo.

Come previsto dal Codice Etico e dal Regolamento aziendale, a dipendenti e
collaboratori & richiesto di operare con lealta, correttezza, cortesia,
professionalita e integrita morale, favorendo la comunicazione interna, la
cooperazione e la fiducia reciproca.

La gestione delle risorse umane si articola principalmente in tre macroaree:

e Selezione: finalizzata ad assicurare la disponibilita delle professionalita
necessarie allo svolgimento delle attivita aziendali, con attenzione alle
competenze tecniche e trasversali richieste dai  ruoli

e Formazione: volta a sostenere la crescita professionale delle persone,
tenendo conto delle esigenze individuali e organizzative;

e Gestione e sviluppo: orientata a supportare i percorsi professionali
attraverso attivita di ascolto, confronto e definizione di percorsi di
crescita e remunerazione.

A tali attivita si affianca la gestione amministrativa del rapporto di lavoro, che
comprende, tra gli altri aspetti, contratti, paghe, Certificazione Unica,
dimissioni, adempimenti privacy, policy interne e Regolamento aziendale.

Il Gruppo intende contribuire alla creazione di un luogo di lavoro inclusivo e
orientato alle pari opportunita. A tal fine, promuove iniziative di ascolto e
coinvolgimento delle persone nella definizione delle scelte organizzative e
considera il welfare aziendale uno strumento a supporto del contesto
lavorativo e delle esigenze dei dipendenti. Tale approccio e ritenuto rilevante
anche ai fini della gestione del turnover, fenomeno riconosciuto come
caratteristico del settore diriferimento.
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Il Gruppo dichiara di operare nel rispetto della normativa vigente in materia di orario di
lavoro e retribuzione, nonché delle previsioni applicabili in tema di salario, straordinari,
indennita e altri istituti previsti dalla legge e dalla contrattazione collettiva. Il Contratto
Collettivo Nazionale di Lavoro applicato € Metalmeccanica Industria, cui sono soggetti
tuttii dipendenti del Gruppo.

Il Gruppo riconosce erispetta il diritto dei dipendentidi aderire liberamente ad associazioni
sindacali, senza timore di ritorsioni. | dipendenti hanno inoltre la possibilita di fornire
suggerimenti e feedback all’Azienda, contribuendo al miglioramento del contesto
lavorativo e dei processi organizzativi.

Il Gruppo considera rilevante la gestione del turnover e la retention del personale
qualificato, anche in considerazione delle tensioni che caratterizzano il mercato delle
competenze ICT. Nel 2025, il tasso di turnover in uscita del Gruppo € pari al 9,0%, in
diminuzione rispetto al valore registrato nel 2024 e nel 2023. Tale andamento indica una
riduzione delle usciterispetto all’'anno precedente, in un contesto di mercato caratterizzato
da una crescente domanda di competenze digitali e tecnologiche.

Dai dati sotto riportati emerge un’eta media dei dipendenti paria 35 anni.

Panoramicaanno 2025

PANORAMICA DIPENDENTI 2023 2024 2025
Totale lavoratori dipendenti 125 124 134
Tempo indeterminato 99,0% 100% 100%
Tempo determinato 1,0% 0,0% 0,0%
Part-time 9,6% 9,7% 8,2%
Nuovi assunti 27 19 22
Eta media 34 35 35
Uomini 67,2% 64,5% 67,9%
Donne 32,8% 35,5% 32,1%
Ore medie di formazione 113,3 88,1 82,0
Turnover in uscita* 13,1% 16,1% 9,0%

* (totale dipendenti cessati al 31 dicembre / dipendenti medi durante il periodo di rendicontazione) *100
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Coinvolgimento dei dipendenti, diversita ed inclusione

Il Gruppo dichiara il proprio impegno a rispettare, tutelare e promuovere i diritti umani
fondamentali, in coerenza con le normative nazionali e internazionali applicabili e coniprincipi
richiamati dalla Dichiarazione Universale dei Diritti Umani delle Nazioni Unite. Tale impegno €
richiamato nel Codice Etico e nelle politiche e procedure aziendali adottate per prevenire
comportamenti o pratiche che possano comportare violazioni dei diritti umani.

In coerenza con i propri valori e con I'adesione alla Fondazione Sodalitas e alla Carta per le
Pari Opportunita e I’'lUguaglianza sul Lavoro, il Gruppo riconosce il valore della dignita della
persona, delladiversita e dell'inclusione e orienta le proprie pratiche di gestione delle persone
a principi di rispetto, equita e non discriminazione.

Il Gruppo:

e Sostiene e partecipa a iniziative pubbliche coerenti con le proprie politiche in
materia di diversita e inclusione, con l'obiettivo di favorire I'apertura a culture
diverse, la valorizzazione delle competenze individuali, lo sviluppo della leadership
femminile e la crescita professionale delle donne verso ruoli di responsabilita.

e Promuove il rispetto dei diritti umani e delle condizioni di lavoro dignitose,
impegnandosi a contrastare ogni forma di lavoro forzato e discriminazione, a
garantire il rispetto della normativa in materia di lavoro e retribuzione e a tutelare
la liberta di associazione e rappresentanza sindacale dei propri dipendenti.

Nell'lambito delle pratiche aziendali, i principi di diversita, equita e inclusione sono considerati
nei processi di selezione, assunzione, retribuzione, accesso alla formazione, sviluppo
professionale, promozione, cessazione del rapporto di lavoro e pensionamento.

Nel corso del periodo di rendicontazione, secondo le informazioni disponibili e le procedure
aziendali applicabili, non sono stati riscontrati episodi di discriminazione basati su etnia,
colore, genere, religione, opinione politica, nazionalita o origine sociale, né altre forme di
discriminazione che abbiano coinvolto stakeholder interni o esterni al Gruppo.

Nel triennio 2023-2025, non risultano presenti in organico dipendenti con orario non
garantito. | datiriportati nelle tabelle seguenti sono espressiin headcount e siriferiscono alla
consistenza del personale alla chiusura di ciascun periodo di rendicontazione, al 31 dicembre.

Nel 2025, il 100% dei dipendenti € assunto attraverso un contratto a tempo indeterminato.
Tale dato evidenzia la prevalenza di rapporti di lavoro stabili all'interno dell’organico del
Gruppo. Nel 2025, I'11,9% dei dipendenti ha pit di 50 anni di eta, mentre il 38,8% dei
dipendentirientra nella fascia di eta inferiore ai 30 anni. Le donne rappresentano il 32,1% del
personale dipendente e nell’ 85,8% dei casi ricoprono il ruolo di impiegate, nel 7,0% dei casi
quello diquadro e, per un ulteriore 7,0%, quello di apprendista.

35



Report di Sostenibilita 2025

Dipendenti per tipo di impiego e genere

31/12/2023 31/12/2024 31/12/2025

uomini donneTotale % uomini donneTotale % uomini donne Totale %

full time 81 32 11390,4% 77 B 112 90,3% | 88 35 123 91,8%
part time 3 g 12 9,6% 3 9 12 9,7% 3 8 11 8,2%
Totale 84 41 125 80 44 124 100% 91 43 134 100%

67,9% 32,.1% 100%

67,2% 32,8% 100% 64,5% 35,5% 100%

Dipendenti per tipo di contratto e genere

£ n TOTALE tvcn?w"vum ﬂ TOTALE cp[n PO ﬁ TOTALE ;pm?&mul
UOMINI DONME RATTO LOMINI DONNE UOMINI DONNE CONTRATTO
83 41 124 99.2% 80 44 124 100% 91 43 134 100%
IHDETE&MINATD. | | | | | 1
)
% 1 0 1 08% 0 0 0 0% OO0 | 0| 0%
DETERMINATO
TOME | 84 41 125 100% 80 44 124 100% 91 43 134 100%
(67.2%) (32.8%) (64.5%) (35.5%) (67.9%) (32.1%)

Dipendenti per categoria professionale e fascia di eta

31.12.2023 <30 30-50 Totale
quadro 0,0% 1,6% 30,0% | 3,2%
impiegato 79,6% 93,4% 70,0% | 85,6%
apprendista 20,4% 5% 0,0% | 11,2%
Totale 43,2% 48,8% 8,0% 100%
31'12'§3a2$o 0,0% 1,6% 333%| 4,0%
impiegato 91,8% 98,4% 66,7% | 92,7%
apprendista 8,2% 0,0% 0,0% | 3,2%
Totale 39,5% 50,8% 9,7% 100%
31'12%3330 0,0% 3,0% 25,0% | 4,5%
impiegato 75,0% 97,0% 75,0% | 85,8%
apprendista 25,0% 0,0% 0,0% | 9,7%
Totale 39,5% 49,3% 11,9% 100%
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Dipendenti per fascia di eta e genere

31.12.2023 54 432% |61 488% [§0 80%
<30 anni 30-50 anni >50 anni
50,0% 29,3% 44,0% 58,5% 6,0% 12,2% Totale
uomini 84 67,2%
42 12 37 24 5 5 donne 41 32,8%
31.12.2024 49 395% |63 50,8% @20 9.7%
<30 anni 30-50 anni > 50 anni
46,3% 27,3% 45,0% 61,4% 8,8%  11,4% Totale
uomini 80 64,5%
S%W 12 36 27 7 5 donne 44 355%
| 31.12.2025 52 388% 66 49,3% |16 11,9%
<30 anni 30-50 anni > 50 anni
44,0% 27,9% 47,3% 53,5% 8,8% 18,6% Totale
uomini 91 67,9%
40 12 43 23 8 8 donne 43 32,1%

Dipendenti per categoria professionale e genere

Quadro
Impiegato
Apprendista
Totale

Uomini
3,6%
82,1%
14,3%
67,2%

2023 2024
Donne Totale Uomini Donne
24% 32% 38% 45%
927% 856% 93.8% 90,9%
49% 112% 25% 45%
32,8% 100% 64,5% 355%

Totale Uomini Donne Totale

4,0%
92,7%
3,2%
100%

3,3%
85,7%
11,0%
67,9%

70% 4,5%
86,0% 85,8%
70% 9,7%
32,1% 100%
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Attraction & retention dei talenti e sviluppo del capitale umano

Nel settore della consulenza e dello sviluppo software in cui opera il Gruppo, le competenze
delle persone rappresentano un fattore rilevante per la continuita operativa e la creazione
di valore. Il mercato del lavoro per profili tecnici qualificati € caratterizzato da elevata
competitivita, con possibili impatti sulla capacita di attrarre e trattenere talenti e sui livelli di
turnover.

Iniziative orientate al coinvolgimento delle persone, alla conciliazione tra vita lavorativa e
privata e allo sviluppo di competenze possono contribuire a supportare il reclutamento e la
retention. Inoltre, considerata la storica sottorappresentazione femminile in alcuni ambiti
tecnico-digitali, il sostegno a percorsi di pari opportunita e di sviluppo di talenti diversificati
costituisce un'area di attenzione per il Gruppo Energee.

Il Gruppo ha implementato un sistema premiante collegato al raggiungimento di obiettivi
individuali definiti annualmente, differenziati in funzione del ruolo e del merito. Tale sistema
e finalizzato a sostenere la motivazione e il coinvolgimento del personale rispetto agli
obiettivi aziendali. Le valutazioni delle performance sono effettuate sulla base dei risultati
conseguiti rispetto agli obiettivi assegnati e secondo criteri definiti internamente, con
I'obiettivo diassicurare un processo equo e non discriminatorio.

Energee3 ha inoltre avviato un percorso di
attuazione deiprincipi diparita e pari opportunita, ‘
includendo azioni a supporto di una politica di
genere e prendendo a riferimento la Prassi
UNI/PdR 125:2022. Nel corso del 2025 sono

stati erogati globalmente 3.000 € come bonus ‘ w—
welfare una tantum per i tre neogenitori € sono - ’ '
state riconosciute 294 ore di permessi extra per Q d
figli, conl'obiettivo di supportare i dipendentie le Im——

dipendenti nella conciliazione tra lavoro e vita
privata.

Nelle tabelle seguenti sono riportati i dati relativi all’'avvicendamento dei dipendenti per
I'anno 2025. In particolare, nel corso dell’'anno sono state effettuate 22 nuove assunzioni, di
cui15relative arisorse under 30, a fronte di 12 cessazioni, con un tasso di turnover in uscita
parial 9,0%, in netta decrescita rispetto al biennio precedente.

Nel corso del 2025 Energee3 ha introdotto il “Box delle ldee”, uno strumento volto a
favorire il coinvolgimento attivo delle persone e la raccolta di suggerimenti, proposte di
miglioramento e segnalazioni relative allambiente di lavoro. Nel 2025, sono stati ricevuti
complessivamente 16 suggerimenti. Lo strumento €& stato inoltre utilizzato per la
somministrazione di survey anonime finalizzate a monitorare la percezione interna rispetto
ai temi della parita di genere e dell'inclusione.

Le proposte raccolte rappresentano un importante contributo al miglioramento continuo
del contesto lavorativo e al rafforzamento del dialogo tra azienda e dipendenti. Tra le
iniziative emerse e successivamente implementate si segnala l'introduzione di dispenser
per erogazione acqua gratuita nella sede di Via Largo Giambellino e 'acquisto di un bollitore
con un kit di tisane a disposizione per i dipendenti.
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Numero di assunzioni e cessazioni dipendenti per genere e fascia di eta

Fascia di 2023 2024 2025

eta assunzioni cessazioni assunzioni cessazioni assunzioni cessazion
uomini  donne | tot. | womini | donne | tol. | uomini  donne | tol. | uomini  donne | tot. womini | donne  tot. | womini | donne | tol.

=30 ) 3 9 2 2 4 B 4 10 5 3 8 13 2 15 3 0 3

30-50 14 3 17 6 5 1 4 3 7 10 2 12 e 3 7 4 5 9

>50 1 0 1 0 1 1 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTALE 21 6 27 8 8 16 1 B 19 15 5 20 17 5 22 7 5 12

Il grafico seguenteriporta la presenza distagistiin organico durante il 2025, inseriti nell’ottica
di una valutazione on the job finalizzata ad un’eventuale trasformazione del rapporto in
assunzione. Nell'ultimo anno, sono stati impiegati mediamente 3,7 stagisti. A fine 2025 sono

stati assunti tre stagisti e altre assunzioni saranno previste durante il 2026.

Numero mensile di stagistiin organiconel 2025

7

6 6

N° stagisti
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E Formazione

Il Gruppo riconosce il ruolo della formazione nel supportare lo sviluppo professionale delle
persone e l'aggiornamento delle competenze necessarie allo svolgimento delle attivita
aziendali. La formazione contribuisce, inoltre, a sostenere il coinvolgimento delle persone
e la capacita dell’Organizzazione di rispondere alle esigenze dei clienti.

Annualmente, in collaborazione con i Responsabili delle diverse funzioni aziendali, viene
predisposto il Piano Formazione, che definisce e monitora la pianificazione delle attivita
formative. Le iniziative sono generalmente articolate in tre macro-tipologie:

e Formazione obbligatoria
e Percorsiformativi dedicati all'inserimento dei nuovi assunti;

e Corsi“ondemand”, attivati sulla base di esigenze specifiche della persona
o dell’Azienda, anche a seguito del monitoraggio semestrale del livello di
competenze disponibile internamente.

Negli ultimi due anni, Energee3 ha promosso diverse iniziative
formative volte ad accrescere la cultura della sostenibilita,
dell'inclusione e della responsabilita sociale. In particolare, nelllambito
del percorso di certificazione UNI/PdR 125:2022 per la Parita di
Genere, é stata erogata una formazione dedicata ai temi della parita di
genere, della prevenzione delle molestie e del mobbing, del
superamento degli stereotipi e della promozione di una comunicazione
inclusiva. A livello di Gruppo, € stato inoltre realizzato un percorso formativo sui temi ESG
esull’Agenda 2030, finalizzato ad approfondire i 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs)
e a favorirne l'integrazione nelle attivita e nel modello di business aziendale.

Nello stesso periodo, il Gruppo ha ww—
promosso percorsi di formazione dedicati
allo sviluppo delle competenze linguistiche
e alla diffusione della cultura della diversita,
equita e inclusione. In particolare,
un'attivita formativa sulla Carta per le Pari
Opportunita e 'Uguaglianza sul Lavoro ha
contribuito a  rafforzare  I'impegno
aziendale verso la valorizzazione delle
diversita e la creazione di un ambiente di
lavoro inclusivo e rispettoso.
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Gli strumenti maggiormente utilizzati, oltre ad una costante formazione on the job, per
I'erogazione della formazione sono:

e Piattaforma di formazione online

e Specifici corsidiformazione professionale interna che coprono tematiche avanzate
come il digital twin e il cloud computing, anche in collaborazione con partner

industriali dell'azienda.

Durante il 2025 e proseguito l'investimento nelle competenze del personale, attraverso
I'erogazione complessiva di 11.975,5 ore di formazione. Di queste, I'1,2% ha riguardato
corsi obbligatoriin materia di Salute e Sicurezza sul lavoro, ai sensi del D.Lgs. 81/2008. Le
restanti ore formative sono state dedicate allo sviluppo di competenze tecniche e ad altre
attivita di formazione trasversale, tra cui percorsisu soft skills, cybersecurity, Modello 231,

UNI/PdR 125 e GDPR.

Nel 2025, all'interno del Gruppo sono state svolte 82,0 ore medie di formazione per

dipendente.

Ore medie di formazione per dipendente, per genere e categoria professionale

2023 2024 2025

genere genere genere
inquadramento mansione | uomini donne! totale |uomini| donne | totale |uomini| donne | totale
quadro 17,7 | 0,0 | 133 | 98 (1185|53,3| 87 | 9,7 | 9,2
impiegato 1128,3| 63,6 [104,2| 89,4 | 75,2 84,7 | 85,2 ‘ 62,3 ‘ 77,6
apprendista 1176,6/338,0/206,9|110,0|272,9/191,5|151,2 |160,3153,1
TOTALE 1315 79.1 /113.3/ 87.5 / 89.1 ' 88.1 | 90.3 | 65.2 | 82.0

Nella tabella seguente sono riportati ulteriori indicatori relativi alle attivita formative. Nel
2025, 11 92,5% del personale ha seguito attivita di formazione, mentre il totale delle ore di
formazione erogate, espresso come percentuale delle ore lavorate, e risultato pari al 6,2%.
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KPI relativi alla formazione erogata nel triennio 2023-2025.

Descrizione 2023 | 2024 -

Percentuale di persone che hanno ricevuto la formazione 78,0% 94,4% | 92,5%

Ore di formazione obbligatoria in rapporto alle ore totali di

; . 0,7% | 1,8% 1.2%
ormazione

Ore di formazione non obbligatoria in rapporto alle ore totali

. . 993%198,2% | 98,8%
di formazione

Ore di formazione totali in rapporto alle ore lavorate 77% | 6,6% 6,2%

Per I'anno 2026, il Gruppo si prefigge I'obiettivo di erogare formazione in ambito soft
skills e sull’'utilizzo dell'intelligenza artificiale e un aggiornamento della formazione sul
tema UNI PdR.

Welfare e benessere

Il Gruppo riconosce il welfare aziendale come uno strumento rilevante per promuovere |l
benessere delle persone, favorire un ambiente di lavoro positivo e rispondere in modo
concreto alle esigenze dei dipendenti.

L'attenzione al benessere delle persone si inserisce in una visione che integra
responsabilita sociale, qualita dell’'esperienza lavorativa e continuita organizzativa. In tale
prospettiva, le iniziative di welfare mirano a supportare la conciliazione tra vita privata e
professionale, ad accrescere il senso di appartenenza e a favorire la capacita del Gruppo di
attrarre e trattenere competenze.

La strategia di welfare adottata dal Gruppo si articola in quattro principali aree di
intervento.

1. Conciliazionevita-lavoro

[l Gruppo promuove misure finalizzate a favorire un migliore equilibrio tra esigenze
personali e professionali. In particolare, sono previste:

e Smart working e flessibilita oraria, attraverso la possibilita di svolgere |'attivita
lavorativa in modalita agile e di beneficiare di forme di flessibilita nell’'organizzazione
dell'orario di lavoro.

e Rimodulazione dell'orario di lavoro, richiedibile per specifiche esigenze personali e
in occasione del rientro dal congedo di maternita o paternita.

2. Sostegnoallaspesa
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[l Gruppo mette annualmente a disposizione dei dipendenti strumenti di supporto
economico e servizi welfare. In particolare, € prevista I'assegnazione di un credito
welfare fruibile tramite una piattaforma dedicata, utilizzabile per diverse categorie di
beni e servizi, tra cui salute, viaggi, sport e benessere, cultura e tempo libero, trasporti,
istruzione e formazione, previdenza, assistenza ai familiari e buoni spesa.

Inoltre, nel mese di febbraio vengono erogati buoni spesa secondo quanto previsto dal
CCNL diriferimento. Tali buonisono riconosciutianche ai neoassunti nel corso dell’anno.

[l Gruppo ha inoltre attivato partnership e convenzioni con alcune banche e compagnie
assicurative, alle quali i dipendenti possono accedere a condizioni agevolate.

3. Supporto ai caregiver

Nel 2025 il Gruppo ha introdotto una politica di supporto ai caregiver, prevedendo 3
giorni aggiuntivi di permesso retribuito rispetto a quanto previsto dalla normativa
applicabile, destinati all’assistenza di familiari 0 anziani non autonomi a carico.

Nel 2025 sono stati complessivamente fruiti 48 ore di permessi per caregiving.

4. Supportoallagenitorialita

Il Gruppo prevede specifiche misure a supporto dei genitori e del rientro al lavoro dopo
il congedo. Le principali iniziative comprendono:

e Permessiextraretribuiti di 5 giorni totaliall'anno per i genitori con figli fino a 6 anni.

e« Buono welfare per neogenitori, erogato una tantum.

5. Risorse per la gestione del congedo

Il Gruppo ha messo a disposizione un Parental Leave Management Kit, contenente le
linee guida per la gestione del congedo di maternita e paternita. Il kit € stato sviluppato
con l'obiettivo di supportare sia i genitori sia i manager, fornendo indicazioni operative
per la pianificazione, la gestione e il rientro dai periodi di congedo.
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~ Anche per il 2025 il Gruppo ha aderito al Portale Corporate Benefits,
piattaforma di convenzioni aziendali che consente ai dipendenti di accedere a

scontistiche e vantaggi su diverse categorie di prodotti e servizi, tra cui shopping,
viaggi, tecnologia, benessere e altriambiti di interesse.

Il livello di utilizzo e di gradimento delle misure di welfare viene periodicamente
monitorato al fine di valutarne I'efficacia e la rispondenza ai bisogni delle persone.

Mediamente, nel triennio di riferimento, pit del S0% dei dipendenti hanno fruito dei
servizi welfare, attraverso la piattaforma dedicata.

KPI relativialla fruizione dello smart working 2023-2025

Descrizione indicatore Valore Valore Valore
2023 2024 2025

P_ersc_me che h'anno fruito abitualmente_a (almeno 3 97.6% 97.6% 97.8%
giorni alla settimana) dello smart working
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Salute esicurezza

Pur operando in un settore caratterizzato da un’esposizione contenuta ai rischi in materia di
salute e sicurezza sul lavoro, il Gruppo attribuisce priorita alla tutela della salute, della
sicurezza e del benessere dei propri dipendenti, riconoscendo l'importanza di garantire
condizioni dilavoro sicure e conformi alla normativa applicabile.

La gestione degli aspetti relativi alla salute e sicurezza sul lavoro avviene in conformita a
quanto previsto dalla legislazione italiana, con particolare riferimento al D. Lgs. 81/08. |l
Gruppo adotta il Documento di Valutazione dei Rischi (DVR), quale strumento finalizzato
all'identificazione e alla valutazione dei rischi connessi ad attivita, processi, attrezzature,
strumentazione e sostanze chimiche presenti. Il DVR consente, inoltre, di individuare e
pianificare gli interventi di miglioramento necessari per una corretta gestione del rischio,
anche in caso di modifiche organizzative, variazioni nei processi aziendali o0 aggiornamenti
normativi.

La responsabilita in materia di salute e sicurezza €
promossa a tutti i livelli dell’'Organizzazione. Ciascun
lavoratore € chiamato a contribuire attivamente alla
prevenzione dei rischi e alla diffusione di
comportament; sicuri, anche attraverso la
partecipazione a specifiche attivita formative
periodiche dedicate a tali tematiche. Tutti i dipendenti
del Gruppo risultano coperti dal sistema di gestione
della salute e sicurezza sul lavoro adottato
dall’'Organizzazione.

Il Gruppo siimpegna a prevenire gliinfortuni e a ridurre,
per quanto possibile, i rischi per la salute e sicurezza dei
lavoratori, assicurando condizioni di lavoro adeguate e coerenti con le disposizioni normative
vigenti. Presso le sedi aziendali sono disponibili kit di pronto soccorso adeguati e viene
mantenuto unregistro degliinfortuni. Nel triennio 2023-2025 non si sono registrati incidenti
sul lavoro.

In ottemperanza al D. Lgs. 81/08, il Gruppo ha nominato il medico competente, incaricato di
effettuare le visite mediche periodiche obbligatorie per i dipendenti, al fine di valutare
'idoneita alla mansione. E stato inoltre istituito un presidio interno per la salute e sicurezza,
composto dal datore di lavoro, dal Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione,
RSPP, e dal medico competente.

Tutti i dipendenti del Gruppo hanno accesso al fondo sanitario

supplementare integrativo Metasalute, Fondo Nazionale di
” Assistenza Sanitaria per i lavoratori dell'industria metalmeccanica,
che consente di usufruire di prestazioni sanitarie e visite mediche su
richiesta a condizioni agevolate.

Nelle tabelle sottostanti sono riportati i dati relativi agli infortuni dei
dipendenti nel triennio 2023-2025. Gli indicatori sono stati calcolati in coerenza con le linee
guida dello standard GRI 403-9. In particolare, il tasso di infortuni sul lavoro €& stato
determinato rapportando il numero di infortuni registrati al totale delle ore lavorate,
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applicando un coefficiente moltiplicativo paria 200.000, in linea con i requisiti dello standard
per aziende di piccole e medie dimensioni.

Indici infortunistici dipendenti nel triennio 2023-2025

Descrizione 2023 2024 2025
Nur:neru dl infortuni sul lavoro 0 0 0
registrabili

Numero infortuni con gravi

conseguenze® (ad esclusione dei 0 0 0
decessi)

Numero di decessi a seguito di infortuni 0 0 0
sul lavoro

Numero di ore lavorate 206.261 203.645 212.072
Tasso di infortuni sul lavoro registrabili 0 0 0
Tasso di infortuni sul lavoro con gravi

conseguenze (ad esclusione dei 0 0 0
decessi)

Tasso di decessi a seguito di infortuni 0 0 0

sul lavoro

Conseguenze: Infortunio sul lavoro che porta a un decesso o a un danno da cui il lavoratore non pud riprendersi, non
si riprende 0 non é realistico prevedere che si riprenda completamente tornando allo stato di salute antecedente
I'incidente entro 6 mesi.
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Gestione dellerelazioni conil cliente

La soddisfazione della clientela rappresenta un ambito rilevante per il Gruppo ed € stata
individuata come tema materiale nell’'ambito dell’analisi di materialita condotta ai fini della
presente rendicontazione.

Il Gruppo gestisce larelazione coni clientiponendo attenzione alla qualita del servizio erogato,
al rispetto degli impegni contrattuali e all'ascolto dei fabbisogni espressi. Tale approccio €
finalizzato a proporre soluzioni coerenti con le esigenze condivise con il cliente, nel rispetto
dei contratti stipulati e dei tempi di consegna concordati.

Nel 2025 e stata rafforzata I'area commerciale aziendale, anche attraverso la progressiva
introduzione di nuovi servizi e 'ampliamento del parco clienti. Nel 2025, I'offerta di servizi &
stata integrata con attivita di supporto formativo rivolte ai clienti sull'utilizzo dell'Intelligenza
Artificiale, attraverso percorsi dedicati.

Nell'ultimo anno, inoltre, Il Gruppo ha svolto attivita di ascolto della clientela attraverso
interviste dedicate, in luogo di sondaggi standardizzati, conl'obiettivo diraccogliere feedback
sul lavoro svolto e individuare, insieme ai clienti, eventuali azioni di miglioramento.

A seguito dell'analisi dei bisogni del cliente, il Gruppo propone soluzioni volte alla gestione
delle criticita individuate e, ove previsto dal progetto, all'accrescimento delle competenze dei
team coinvolti.

Energee3 e certificata UNIEN SO 9001:2015 per il proprio Sistema
@ di Gestione della Qualita. La certificazione attesta l'adozione di

cas

procedure e controlli strutturati a presidio dei processi aziendali
inclusi nel relativo perimetro di certificazione. La Societa registra i

controlli effettuati sui prodotti e servizi erogati e monitora le non
W conformita esterne derivanti dai fornitori, nonché | reclami

provenienti dai clienti.

Al fine di monitorare il livello di soddisfazione della clientela e
I'efficacia del proprio sistema di gestione della qualita, Energee3rileva e analizza specifici KPI,
utilizzati per valutare le performance in ambito qualita e individuare eventuali aree di
miglioramento.

Al 31 dicembre 2025 non risultano contenziosi in essere con i clienti, sulla base delle
informazioni disponibili alla Societa. Nel mese di ottobre 2025, Energee3 ha superato con
esito positivo 'audit annuale condotto da DNV per il mantenimento della certificazione UNI
EN ISO 9001:2015. La verifica non ha evidenziato non conformita, mentre sono state
formulate due osservazioni e un'opportunita di miglioramento, che rappresentano utili spunti
per il rafforzamento continuo del Sistema di Gestione per la Qualita e delle relative prassi
aziendali.
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Il Gruppo promuove il dialogo con le comunita e gli stakeholder dei territori in cui opera,
contribuendo, attraverso collaborazioni con imprese, istituzioni, universita, enti non profit e
associazioni locali, alla realizzazione di iniziative in ambito formativo, culturale, tecnologico e
sociale.

Tali attivita sono finalizzate a stringere le relazioni con il territorio e a sostenere progetti
coerenti con le competenze del Gruppo, in particolare nei settori della formazione,
dellinnovazione digitale, dell'intelligenza artificiale e della diffusione della cultura. Ove
disponibili, gli effetti delle iniziative sono valutati sulla base di elementi oggettivi, quali il
numero di beneficiari coinvolti, la durata delle collaborazioni, le risorse dedicate e gli output
realizzati.

Nel corso del 2025 il Gruppo Energee ha ulteriormente rafforzato il proprio impegno verso la
formazione, la ricerca, la diffusione della cultura dell'innovazione e il sostegno alle comunita
locali, consolidando collaborazioni con universita, enti formativi, istituzioni e realta culturali del
territorio. Attraverso tali iniziative il Gruppo ha continuato a promuovere il dialogo tra mondo
accademico, imprese e societa civile, favorendo |o sviluppo di competenze, la valorizzazione
dei giovani talenti e la diffusione della cultura digitale.

Formazione, Universita e valorizzazione dei talenti

Tra le principali iniziative realizzate nel corso del 2025 in ambito formativo e accademico si
segnalano:

e Consolidamento delle collaborazioni con universita e istituti di ricerca nazionali:

o Collaborazione con I'Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia attraverso
attivita formative, testimonianze aziendali, incontri con studenti e iniziative dedicate
ai temi dell'innovazione digitale, del cloud computing, dell'intelligenza artificiale e
della trasformazione tecnologica.

o Rafforzamento delle relazioni con il Polo Universitario di Mantova (UNIMORE)
mediante iniziative rivolte agli studenti e attivita diraccordo tra universita e imprese.
Sostegno a una borsa di studio finalizzata a favorire la formazione di giovani talenti
eilloroinserimento nel mondo del lavoro.

o Prosecuzione della collaborazione con I'Universita di Pisa attraverso il sostegno al
Master in Big Data, finalizzato alla formazione di competenze avanzate nei settori
dell'analisi dei dati e dell'innovazione tecnologica.

o Avvio della collaborazione con I'Universita degli Studi di Roma “Foro Italico”
nelllambito del corso dedicato allinnovazione tecnologica applicata allo sport.
Energee3 ha promosso il contest finale del percorso, supportando gli studenti nello
sviluppo di progetti innovativi e favorendo il confronto tra competenze
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accademiche e applicazioni concrete.

Rinnovo della partnership con il programma internazionale Blended Intensive Program
(BIP), giunto alla terza edizione. L'iniziativa, dedicata nel 2025 al tema “Artificial
Intelligence for Business Innovation”, ha coinvolto 68 studenti e docenti provenienti da
universita internazionali, ospitati presso la sede aziendale per approfondire casi concreti
e applicazioni dell’'Intelligenza Artificiale.

Partecipazione a Career Day, Job Day e iniziative di orientamento promosse da universita,
enti di formazione e istituzioni territoriali, favorendo l'incontro tra studenti, laureandi,
neolaureati e imprese innovative.

Prosecuzione delle attivita di recruiting universitario, placement e valorizzazione dei
giovani talenti attraverso percorsi di tirocinio, collaborazioni accademiche e opportunita
diinserimento professionale all'interno del Gruppo.

Prosecuzione della collaborazione con Fondazione Simonini per la realizzazione di
iniziative di alta formazione rivolte a giovani e professionisti del territorio, fra cui il corso
IFTS “Tecnico nella gestione dimpresa: Intelligenza Artificiale e programmazione
aziendale” e il percorso “Tecnico analista programmatore specializzato in Cloud
Application”.

Cultura, innovazione e divulgazione

Il Gruppo ha inoltre proseguito nel proprio ruolo attivo di promotore e sostenitore di progetti
culturali e di divulgazione dedicati all'innovazione e alla trasformazione digitale. Tra le
principali iniziative si evidenziano:

Prosecuzione della collaborazione con I-Com - Istituto per la Competitivita, nelllambito
dell'Osservatorio per le Tecnologie Digitali, contribuendo ad attivita di studio, confronto e
divulgazione sui temi dell'innovazione e della competitivita del sistema Paese.

Collaborazione con Spazio Gerra attraverso la realizzazione di un podcast multimediale
diffuso tramite radio, TV, canali social e web, dedicato a curiosita, testimonianze e
applicazioni dell'innovazione tecnologica e dell'intelligenza artificiale nelle province di
Reggio Emilia e Modena.

Avvio della terza edizione del Festival GIANQO, progetto culturale promosso dal Gruppo
attraverso thedotcompany e dedicato al tema del cambiamento nell’epoca del digitale,
conincontririvoltial grande pubblico, agli studenti e agli stakeholder del territorio sui temi
dell'innovazione, dell'Intelligenza Artificiale, delle trasformazioni sociali e del futuro del
lavoro.

Prosecuzione dell’attivita editoriale di thedotcompany attraverso la pubblicazione di
opere dedicate all'innovazione, alla trasformazione digitale, alla cultura scientifica e
all’evoluzione tecnologica.
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e Sostegno alla Biblioteca Panizzi di Reggio Emilia nellambito del progetto “Amici della
Biblioteca”.

e Sponsorizzazione della Libreria del Teatro di Reggio Emilia a supporto della cultura e della
promozione della lettura.

e Sostegno a iniziative culturali promosse dal Comune di Reggio Emilia e supporto a
progettiartistici e culturali del territorio, tra cui la mostra “Inutile Dolore”.

Sport, territorio e comunita

A conferma dell’attenzione verso il benessere della comunita e la promozione dei valori dello
sport, il Gruppo ha sostenuto numerose iniziative sportive a livello locale e nazionale, tra cui:

e Sponsorizzazioni e collaborazioni con realta qualiil Circolo Tennis Albinea, Virtus Libertas,
Giovolley, la Coppa Canottieri e il Trofeo Circolo Canottieri Lazio, promuovendo o sport
come strumento di aggregazione, inclusione e crescita delle giovani generazioni.

e Partecipazione, in qualita di sponsor, a manifestazioni sportive di rilevanza nazionale, tra
cui il Giro d’ltalia.

Nel corso del 2026, il Gruppo intende avviare una nuova iniziativa nellambito del progetto
“Ragazze Digitali”, realizzata in collaborazione con Fondazione UniverMantova e rivolta alle
studentesse del terzo e quarto anno delle scuole secondarie superiori della comunita di
Niscemi (Sicilia). L'iniziativa si propone di contribuire alla riduzione del divario di genere nelle
discipline STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics), favorendo una
maggiore conoscenza delle opportunita formative e professionali legate all'informatica e alle
tecnologie digitali. Attraverso attivita di orientamento, laboratori e momenti di confronto con
professionisti del Gruppo del settore, il progetto mira a stimolare l'interesse delle giovani
partecipanti verso percorsi di studio e carriere in ambito tecnologico, promuovendo una
maggiore inclusione femminile nelle professionidigitali. L'obiettivo dell'iniziativa € supportare
lo sviluppo di competenze e consapevolezza rispetto alle opportunita offerte dalla
trasformazione digitale, contribuendo a creare condizioni favorevoli per una partecipazione
pil equilibrata delle donne nei settori tecnologici.
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Ambiente

Il Gruppo opera con I'obiettivo di integrare la tutela dell’ambiente nelle proprie
attivita, promuovendo comportamenti responsabili e assicurando il rispetto
delle normative applicabili. In tale contesto, si impegna a prevenire e ridurre,
ove possibile, gli impatti ambientali derivanti dalle proprie operazioni,
contribuendo alla salvaguardia del territorio e alla mitigazione dei propri impatti
ambientali.

Con riferimento ai consumi idrici, 'acqua utilizzata entro il perimetro aziendale
proviene integralmente dalla rete idrica municipale ed €& destinata
esclusivamente a usi igienico-sanitari. |l prelievo idrico avviene in aree
classificate abassostressidrico, come indicato dall’Aqueduct Water Risk Atlas
del World Resources Institute. In considerazione della natura delle attivita
svolte e della destinazione d'uso dell’acqua, tale aspetto non € stato
rendicontato come materiale ai fini della rappresentazione delle performance
ambientali del Gruppo.

| rifiuti prodotti presso gli uffici sono gestiti mediante un sistema di raccolta
differenziata, con contenitori separati e chiaramente identificati per carta,
plastica, vetro e rifiuti organici. Tali rifiuti sono successivamente conferiti e
gestiti attraverso il servizio pubblico di raccolta comunale. || Gruppo provvede,
inoltre, alla raccolta e allo smaltimento dei toner delle stampanti tramite una
ditta specializzata. In riferimento alla natura e ai quantitativi dei rifiuti generati
dalle attivita d'ufficio, questi non sono stati inclusi nel perimetro di
rendicontazione ambientale, in quanto non ritenuti rilevanti ai fini della
rappresentazione degli impatti ambientali del Gruppo Energee.

L'energia elettrica costituisce la principale fonte energetica impiegata dal
Gruppo per lo svolgimento delle proprie attivita. L'elettricita utilizzata negli
uffici per l'illuminazione e I'alimentazione delle apparecchiature informatiche
proviene interamente da fonti rinnovabili certificate. Per il riscaldamento degli
ambienti di lavoro, il Gruppo ricorre esclusivamente al servizio di
teleriscaldamento, alimentato da un mix energetico convenzionale.

Il gasolio e la benzina sono impiegati per il funzionamento delle autovetture
aziendali. Come evidenziato nelle tabelle successive, nel 2025 i consumi
energetici totali sono aumentati del 12,3% rispetto all'anno precedente. Tale
incremento é attribuibile principalmente al maggiore consumo di combustibili
per le auto aziendali. Nello stesso periodo, | consumi connessi al
teleriscaldamento hanno registrato una riduzione del 19,0%.
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Energia consumata all'interno dell’Organizzazione (GJ) 2023-2025

Gas naturale* - - - -
Gasolio* 420,00 266,88 359,80 +34,8%
Di cui: per riscaldamento - - - -
Di cui: Per auto aziendali 420,00 266,88 359,80 +34,8%
Benzina* 61,21 39,97 45,88 +14,8%
Di cui: per riscaldamento - - - -
Di cui: Per auto aziendali 61,21 39,97 45,88 +14,8%
Consumo totale di combustibili da fonti di

481,21 306,86 405,68 +32,2%
energia non rinnovabili
Consumo totale di combustibili da fonti di
energia rinnovabili
Energia elettrica acquistata totale 275,83 239,11 207,43 -13,2%
Dicui: energia elettrica utilizzata per

200,45 159,87 129,47 -19,0%
teleriscaldamento
Dicui: energia elettrica certificata 100% da

75,38 79,24 77,96 -1,6%
fonti rinnovabili
CONSUMO TOTALE DI ENERGIA INTERNO 757,04 545,97 613,11 +12,3%
Di cui: rinnovabile 75,38 79,24 77,96 -1,6%
Di cui: non rinnovabile 681,66 466,73 535,15 +14,7%

* Fonte fattori di conversione utilizzati per i combustibili: Defra UK GHG conversion factors. | combustibili sono stati

trasformatiin kWh utilizzando i fattori di conversione basati sulla Gross CV degli stessi e successivamente trasformati

in GJ.
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Nel grafico sottostante e riportata la suddivisione dell’elettricita utilizzata da fonti rinnovabili
(acquistata dalla rete) e non rinnovabili (teleriscaldamento) nel triennio 2023-2025.

Suddivisione consumo elettrico per mix energetico 2023-2025
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Il grafico seguente rappresenta invece la ripartizione percentuale delle fonti energetiche
utilizzate dal Gruppo nel triennio 2023-2025. Nel periodo considerato, il gasolio impiegato per
le autovetture aziendali costituisce la principale fonte di consumo energetico, contribuendo
mediamente, nel triennio di riferimento, per il 54,4% al consumo energetico complessivo
aziendale.

Suddivisione percentuale del consumo energeticointerno 2023-2025
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Politiche ambientali e Iinvestimento In
tecnologie sostenibili

Nell'lambito del Sistema di Gestione della Qualita, il Gruppo Energee ha condotto un’analisi del
contesto secondo la metodologia PESTLE, valutando i principali fattori politici, economici,
sociali, tecnologici, normativi e ambientali che possono influenzare le proprie attivita. Dalle
valutazioni effettuate emerge una limitata esposizione a rischi ambientali e climatici diretti, in
considerazione della natura prevalentemente terziaria delle attivita svolte. || modello di
business del Gruppo risulta infatti poco dipendente da risorse naturali e non particolarmente
vulnerabile agli effetti fisici del cambiamento climatico. Allo stesso tempo, gli impatti
ambientali associati alle attivita aziendali sono prevalentemente indiretti e riconducibili
principalmente ai consumi energetici, alla mobilita e all’'utilizzo di risorse necessarie al
funzionamento degli uffici.

L'attenzione del Gruppo verso la tutela delllambiente € formalizzata anche
all'interno del Codice Etico aziendale, che include specifici riferimenti agli
aspettiambientali e conferma I'impegno dell'Organizzazione a promuovere
comportamenti responsabili e coerenti con i principi di sostenibilita.

Pur operando in un settore caratterizzato da impatti ambientali diretti
contenuti, il Gruppo ha avviato alcune politiche e iniziative finalizzate alla gestione e alla
riduzione dei propriimpatti ambientali indiretti.

Tra queste si segnalano:

. [l monitoraggio e la quantificazione delle emissioni di CO. per Scopel e 2;

. L'acquisto di energia elettrica proveniente esclusivamente da fonti
rinnovabili;

. La sensibilizzazione del personale alladozione di comportamenti
responsabili nei confronti dell'ambiente;

. La promozione dello smart working, con conseguente riduzione degli
spostamenti casa-lavoro e delle relative emissioni di CO», considerando che
circail 98% deilavoratorisvolge oltre un terzo della propria attivita da remoto;

. L'implementazione di azioni volte alla riduzione delle stampe e all'utilizzo di
cartariciclata;

. L’acquisto di carta da stampa certificata FSC®;

. L'utilizzo di carta igienica 100% riciclata e di carta asciugamani certificata
Ecolabel e FSC®:;

o L'utilizzo di bicchieri per gli ospitiin carta PEFC;
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Strategia climatica ed emissioni di CO2

Il Gruppo adotta misure orientate alla riduzione delle emissioni di CO,, coerenti con la natura
prevalentemente professionale e organizzativa delle proprie attivita. In tale contesto, il ricorso
allo smart working rappresenta una leva gestionale rilevante, in quanto contribuisce alla
riduzione degli spostamenti casa-lavoro e, conseguentemente, delle emissioni indirette
associate alla mobilita dei lavoratori. Lo smart working si inserisce, quindi, nell'lambito delle
iniziative aziendali volte a contenere I'impatto ambientale connesso alle attivita operative, pur
precisando che I'effettivo contributo alla riduzione delle emissioni dipende da variabili quali il
numero di giornate lavorate da remoto, le distanze percorse, i mezzi di trasporto utilizzati e le
modalita di calcolo adottate.

Come indicato in precedenza, il Gruppo acquista dalla rete energia elettrica proveniente
esclusivamente da fonti rinnovabili. Tale copertura non include I'energia utilizzata per |l
teleriscaldamento, derivante da un mix energetico tradizionale.

Aifini della corretta comprensione e interpretazione delle emissioni aziendali, si specifica che
le emissioni Scope 1 siriferiscono alle emissioni dirette di gas a effetto serra, ossia derivanti
da fonti detenute o controllate dal Gruppo. Rientrano in tale categoria le emissioni di CO,
derivanti dai carburanti utilizzati per il parco auto aziendale.

Le emissioni Scope 2 si riferiscono, invece, alle emissioni indirette di gas a effetto serra
associate ai consumi energetici derivanti da fonti non detenute né controllate dal Gruppo.
Rientrano in tale categoria le emissioni di CO, connesse alla generazione di energia elettrica,
vapore o calore acquistati o acquisiti dalla rete o da soggetti terzi e prodotti in luoghi diversi
rispetto a quelli di utilizzo.

Le emissioni Scope 2 sono state calcolate secondo gli approcci market-based e location-
based. Il primo considera le caratteristiche dell’energia effettivamente acquistata e, nel caso
diapprovvigionamento da fonti rinnovabili certificate, pud comportare emissioni pari a zero. |l
secondo si basa invece sul fattore di emissione medio del mix energetico nazionale,
riflettendo l'intensita emissiva della rete elettrica del Paese in cui l'energia viene consumata.

La tabella seguente presenta una panoramica delle emissioni aziendali dirette e indirette nel
triennio 2023-2025. Nel 2025, le emissioni totali calcolate secondo I'approccio location-
based e market-based hanno registrato lieviaumenti, rispettivamente parial 2,3% e all'l,6%.



Emissioni di CO2(Scopel e Scope 2) nel triennio 2023-2025
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. D A% 2025 Vs
Tipologia di emissioni udm 2023 2024 2025
2024
Scope 2 location-based” tCO.e 2413 20,92 14,82 -29,2%
Scope 2 market-based* tCO.e 2545 22,23 15,87 -28,6%
Scope 1 tCOe 31,67 2017 27,20 +34,9%
Totale Scopel + Scope 2 location-
tCO,e 55,80 41,09 42,02 +2,3%
based
Totale Scopel + Scope 2 market-
based tCO.e 5712 42,40 43,07 +1,6%
ase

* Le fonti dei coefficientiper il calcolo di Scope 2 location-based e market-based sono rispettivamente Terna ed il report
AlB European Residual Mixes. | coefficienti necessari al calcolo di Scope 1 derivano dal Defra UK GHG conversion
factors. E stata considerata, per il calcolo delle emissioni dei carburanti, la Gross CV o, in mancanza di essa, la Net CV.

Nella tabella seguente sono riportati gli indici di intensita delle emissioni di CO, relativi al
triennio 2023-2025. In particolare, gli indicatori mettono in relazione le emissioni di CO,
Scope 1 e Scope 2 con il fatturato aziendale, considerando per le emissioni Scope 2 sia
I'approccio location-based sia l'approccio market-based. Dai dati riportati emerge una
progressiva riduzione degli indici di intensita emissiva nel periodo considerato, per entrambe

le metodologie di calcolo.

Intensita emissiva sul fatturato nel triennio 2023-2025

Descrizione
Intensita emissiva su
fatturato (location-based)

Intensita emissiva su

fatturato (market-based)

udm

tCO,e/MIn
€

tCO,e/MIn
€

2023

7,68

7,86

2024

4,85

500

2025

4,60

4,72

A2025Vs
2024

-51%

-5,8%
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Riassunto ObiettiviESG 2025

La tabella seguente riporta lo stato di avanzamento degli obiettivi di sostenibilita definiti per il
2025, evidenziando quelli conseguiti e quelli non ancora raggiunti, nonché i nuovi obiettivi fissati
per I'esercizio 2026. Talirisultati testimoniano I'impegno del Gruppo nel perseguire un percorso di
miglioramento continuo delle  proprie performance e pratiche di sostenibilita.

Associazione tra temi materiali e obiettivi ESG del Gruppo Energee

Temi ESG foDrfs'ati Descrizione obiettivi gg'zeét"’o Stato Obiettivo 2026
Mantenimento dell'acquisto di Ragoiunto
P carta da stampa certificata 100% gg;
13 e (100%)
L 2 et
Politiche - Mantenimento dell’acquisto di Mantenimento
ambientali 12 5, carta utilizzata per i servizi Raseiunto
igienici (cartaigienica, carta 100% (10%%/)
per asciugare le mani) ?
certificata FSC®
Strategia 132 Acquisto di energia elettrica
climatica ed @ proveniente da fonti rinnovabili | 100% 100% 100%
emissioni di CO2 certificate
Gestione delle . . o R|petere'
- . Ripetere il sondaggio di ' sondaggio con
relazioniconil ' . R - Raggiunto ' :
cliente soddisfazione dei clienti mte'rwste
dedicate
Ottenimento della prassi di
riferimento UNI/PdR 125:2022 | - Raggiunto Mantenimento
(Energee3l)
Punteggio ottenuto nella Raggiunto
prassi di riferimento UNI/PdR | = 70 punti (89ggumi) > 89 punti
125:2022 (Energee3) P
5 8w Promozione della Parita di > 34% dei Quasi > 30% dei
Coinvolgimento . Genere nell’lambiente dipendenti raggiunto I '
dei dipendenti, g lavorativo donne (32%) dipendenti donne
diversita ed 105 Numero di segnalazioni RageiUNto
inclusione =) effettuate mediante il Box >5 &8 Almeno 5
= delle Idee (16 segnal)
Welfare e benessere: persone
che hanno fruito abitualmente 0 Raggiunto o
(almeno 3 giorni alla settimana) z98% (98,0%) z98%
dello smart working
Sensibilizzazione sul tema dei Nuovo Nuovo iigigllllgzjizlone
fondi pensionistici integrativi obiettivo obiettivo individuaﬁe/o
2025 2025 pillole informative
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Temi ESG SbEE . Descrizione obiettivi OlElE e Stato Obiettivo2026
correlati 2025
. Ripetere la
0]
Formazione sulla UNI/PdR (Zjiggrfj(ejre]% Raggiunto formazione sulla
1252022 (Energee3). P &8 UNI/PdR
125:2022
Formazione: ore di formazione Quasi
[r—— i > [0) i > 0,
Attragtion &. a;/ ;[a()\}glr|a|?erapporto alle ore >715% Eg%%gnto >6,8%
retention dei III '
talenti e sviluppo Formazione: percentuale di .
: 4w, : - - 0 Raggiunto o
del capitale . dipendenti che hannoricevuto | =2 86,2% o >883%
. (92,5%)
umano |!ﬂ formazione
. ) . . Non
Formazione: ore medie totalidi | 2100 ore . .
. . raggiunto > 945 ore medie
formazione erogate medie
(82,0 0ore)
Soddisfazione dei dipendenti: 0 Raggiunto o
tasso di turnover in uscita <14,6% (9,0%) <12,7%
Promozione della salute e
sicurezza sul lavoro: tasso di 0.0 Raggiunto 0.0
infortuni registrabilitrai ' (0,0 '
dipendenti
Salutee
Sicurezza Sensibilizzazione
Sensibilizzazione sul tema dei Nuovo Nuovo attraverso
fondi privati integrativi obiettivo obiettivo incontriindividuali
(Unisalute) 2025 2025 e/o pillole
informative
Partecipazione al
Relazioni con la Progetti di collaborazione con . B;Oi:;[iti?] Ragazze
comunita locale le Universita, la comunita Raggiunto coﬁaborazione
locale e il territorio Almeno 5 (13 :
progetti) con Fondazione
UniverMantova
e Nuoviinvestimentiin R&D:
Gestione e Percentuale delle ore dedicate o Raggiunto | o
dell'innovazione & allaricerca e sviluppo sul totale 23,37% (3,47%) 23,41%
delle ore lavorate
Svolgmjento di attmta di > 80% dei > 80% dei
_ formazione dedicate per la dicendenti Non divendenti
Cybersecurity e 16 e sensibilizzazione sul tema della ¢ pena raggiunto f pena
protezione della cybersecurity ormati ormati
privacy
Adeguamento alla normativa i Rageiunto i
NIS2 &8
Gestione della Ut"'?zafe,: ove .?OSS'blle’ Non
. fornitori “locali”. Percentuale o ,
catenadi . >251,4% raggiunto -
: del valore delle spese di o
fornitura . L . (43,8%)
fornitura per fornitori locali
Inserire un NnUOVO
Rafforzare il sistema di Nuovo Nuovo membro all’0OdV
Comportamento . s o o
competitivo governance e presl|d| di obiettivo obiettivo per Energe¢3 eun
controllointerno aziendale 2026 2026 sindaco revisore

per Energeed
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Indice dei contenuti GRI

Dichiarazione d’uso

GRI1 utilizzato

GRISTANDARD

[l Gruppo Energee ha presentato una rendicontazione
con riferimento ai GRI Standard per il periodo dal 1°
gennaio 2025 al 31 dicembre 2025

GRI 1: Principi Fondamentali 2021

INFORMATIVA

UBICAZIONE ALL'INTERNO DEL
DOCUMENTO (PARAGRAFO)

GRI 2: Informativa
Generale 2021

2-1 Dettagli organizzativi

Nota metodologica e perimetro di
rendicontazione

2-2 Entita incluse nella rendicontazione
di sostenibilita dell'organizzazione

Nota metodologica e perimetro di
rendicontazione

2-3 Periodo di rendicontazione,
frequenza e punto di contatto

Nota metodologica e perimetro di
rendicontazione

2-4 Revisione delle informazioni

Nota metodologica e perimetro di
rendicontazione

2-5 Assurance esterna

Nota metodologica e perimetro di
rendicontazione

2-6 Attivita, catena del valore e altri
rapporti commerciali

Chisiamo
Gestione della catena di fornitura

2-7 Dipendenti

Coinvolgimento dei dipendenti, diversita
ed inclusione

2-8 Lavoratori non dipendenti

Nel corso del 2025 non erano presenti
lavoratori non dipendentiin Azienda

2-9 Struttura e composizione della

Governance
governance
2-10 Nomina e selezione del massimo
. Governance
organo di governo
2-12 Ruolo del massimo organo di
governo nel controllo della gestione Governance

degliimpatti

2-14 Ruolo del massimo organo di
governo nella rendicontazione di
sostenibilita

Analisi di materialita

2-15 Conflitti d'interesse

Governance

2-16 Comunicazione delle criticita

Governance

2-22 Dichiarazione sulla strategia di
sviluppo sostenibile

Lettera agli stakeholder

Governance
2-23 Impegno in termini di policy Persone

Ambiente
2-24 Integrazione degli impegniin Covernance
termini di policy Perspne

Ambiente

2-27 Conformita a leggi e regolamenti

Durante il periodo di rendicontazione non
sisegnalano casi significativi di non
conformita a leggi e regolamenti

2-28 Appartenenza ad associazioni

Relazioni con la comunita locale

2-29 Approccio al coinvolgimento degli
stakeholder

Analisi di materialita

2-30 Contratti collettivi

Persone

GRI 3: Temi materiali 2021

3-1 Processo di determinazione dei
temi materiali

Analisi di materialita

3-2 Elenco di temi materiali

Analisi di materialita

GRI204: Prassidi

204-1 Proporzione della spesa

Gestione della catena di fornitura
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GRISTANDARD

approvvigionamento 2016

INFORMATIVA

effettuata a favore di fornitorilocali

UBICAZIONE ALL'INTERNO DEL
DOCUMENTO (PARAGRAFO)

GRI205: Anticorruzione
2016

205-2 Comunicazione e formazione su
normative e procedure anticorruzione

Comportamento competitivo

205-3 Incidenti confermati di
corruzione e misure adottate

Comportamento competitivo

GRI1206: Comportamento
anticompetitivo 2016

206-1 Azionilegali relative a
comportamento anticompetitivo,
attivita di trust e prassi monopolistiche

Comportamento competitivo

GRI1302: Energia2016

302-1 Consumo di energia interno

, . . Ambiente
all'organizzazione
302-3 Intensita energetica Ambiente
302-4 Riduzione del consumo di .
Ambiente

energia

GRI305: Emissioni 2016

305-1 Emissioni di gas a effetto serra
(GHGQG) dirette (Scope 1)

Strategia climatica ed emissioni di CO>

305-2 Emissioni di gas a effetto serra
(GHG) indirette da consumi energetici
(Scope 2)

Strategia climatica ed emissioni di CO>

305-4 Intensita delle emissioni digas a
effetto serra (GHG)

Strategia climatica ed emissioni di COz

305-5 Riduzione di emissioni di gas a
effetto serra (GHG)

Strategia climatica ed emissioni di COz

GRI401: Occupazione
2016

401-1 Assunzioni di nuovi dipendenti e
avvicendamento dei dipendenti

Attraction & retention dei talentie
sviluppo del capitale umano

GRI403: Salutee
sicurezzasul lavoro 2018

403-1 Sistema di gestione della salute
e sicurezza sul lavoro

Salute e sicurezza

403-2 Identificazione del pericolo,
valutazione del rischio e indagini sugli
incidenti

Salute e sicurezza

403-3 Servizi per lasalute
professionale

Salute e sicurezza

403-5 Formazione dei lavoratori sulla
salute e sicurezza sul lavoro

Salute e sicurezza

403-8 Lavoratori coperti da un sistema
di gestione della salute e sicurezza sul
lavoro

Salute e sicurezza

403-9 Infortuni sul lavoro

Salute e sicurezza

GRI404: Formazionee
istruzione 2016

404-1 Numero medio di ore di
formazione all'anno per dipendente

Formazione

GRI1405: Diversita e pari
opportunita 2016

405-1 Diversita negli organi di
governance e trai dipendenti

Governance
Coinvolgimento dei dipendenti, diversita
ed inclusione

GRI1406: Non
discriminazione 2016

406-1 Episodi di discriminazione e
misure correttive adottate

Coinvolgimento dei dipendenti, diversita
ed inclusione

GRI413: Comunita locali
2016

413-2 Operazioni con rilevanti impatti
effettivi e potenziali sulle comunita
locali

Non si segnalano impatti negativi effettivi

e potenziali delle attivita del Gruppo
Energee nei confronti delle Comunita
locali.

GRI418: Privacy dei clienti
2016

418-1 Fondati reclami riguardanti
violazioni della privacy dei clienti e
perdita di loro dati

Cybersecurity e protezione della privacy
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	Nell’ultimo anno, inoltre, Il Gruppo ha svolto attività di ascolto della clientela attraverso interviste dedicate, in luogo di sondaggi standardizzati, con l’obiettivo di raccogliere feedback sul lavoro svolto e individuare, insieme ai clienti, eventu...
	A seguito dell’analisi dei bisogni del cliente, il Gruppo propone soluzioni volte alla gestione delle criticità individuate e, ove previsto dal progetto, all’accrescimento delle competenze dei team coinvolti.
	Energee3 è certificata UNI EN ISO 9001:2015 per il proprio Sistema di Gestione della Qualità. La certificazione attesta l’adozione di procedure e controlli strutturati a presidio dei processi aziendali inclusi nel relativo perimetro di certificazione....
	Al fine di monitorare il livello di soddisfazione della clientela e l’efficacia del proprio sistema di gestione della qualità, Energee3 rileva e analizza specifici KPI, utilizzati per valutare le performance in ambito qualità e individuare eventuali a...
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